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Loi noi dau

Béo cdo nay tom tét thong tin tur cudc Diéu tra vé Nang luc canh tranh va Cong ngh¢ tai Viét Nam (TCS)
nam 2012 do Vién Nghién ctru quan 1y kinh t& Trung wong (CIEM), Tong cuc Théng ké (TCTK) va
Nhém Nghién ctru Kinh té phat trién (DERG) thudc Khoa Kinh té (DoE), Truong Dai hoc Copenhagen,
ban Mach phéi hop thuc hi¢n.

S liéu thu thap duoc ¢ day bd sung cho cdc vong diéu tra trude va cdc vong diéu tra trong twong lai s&
gidp cdc nha nghién ctru va cdc nha hoach dinh chinh séch hiéu 1 hon vé thuc trang cong ngh¢, 1oi nhuédn
va nang sudt ctia khu vuc kinh té tu nhan dang 16n manh dan ¢ Viét Nam.

Mic dit nhém tic gia dd cb gang gidi thiéu toi nguoi doc nhitng diém chinh ctia bo s6 liéu, bdo cdo nay
khong phai da sir dung hét lugng thong tin thu thap duoc trong nim 2012: céc nha nghién ctru va doc gia
quan tdm nén tham khao bang hoi dugc st dung cho cudc diéu tra dé nhin nhan mét céch dﬁy du cdc van
dé dugc dé cap dén trong bo s6 liéu.

Loi cam on

Nhém téc gia chan thanh cam on ba Vil Xuén Nguyét Hong, Phé Vién truong CIEM, da hudng dan, hd tro
nhém va dam bao su hgp tac hi¢u qua gitra cdc bén li€n quan trong qud trinh xay dung bang hdi téi thuc
hi¢n diéu tra.

Béo cdo dugc thuc hién boi Tién sy Nguyén Thi Tué Anh, ba Hoang Thi Hai Yén va 6ng Lé Phan
(CIEM), Tién sy Theo Talbot va Gido su John Rand (Truong Pai hoc Copenhagen). Gido su Carol
Newman (Truong Dai hoc Trinity, Dublin) d4 c6 nhiéu déng gép gia tri cho qua trinh x4y dung bang hoi
ciing nhu chuan bj bdo cdo. Nhém tdc gid chan thanh cam on Gido su Finn Tarp, Truéng nhém Nghién
ctru Kinh té phét trién (DERG), Truong Dai hoc Téng hop Copenhagen, Dan Mach va Gidam dbe Vién
Nghién ctru kinh té phit trién thé giéi (UNU-WIDER), Helsinki, Phan Lan.

Céc vong diéu tra s& khong thé thuc hién dwoc néu khong c6 su chuyén nghiép va nd luc cao tir phia cic
chuyén gia va diéu tra vién tai Téng cuc Thong ké (TCTK). Cubi cting, mic di duoc sy déng gop tu van
ctia dong nghiép va ban bé, nhém tdc gia xin chiu hoan toan trach nhiém véi cdc thiéu sét trong bdo cdo
nay.



1 Giéi thiéu

Tuong ty nhu cic vong diéu tra trude, diéu tra vé nang luc canh tranh va cong ngh¢ (TCS) tai Viét Nam
nam 2012 thu thap s6 liéu & cip do doanh nghiép vé nhiéu linh vuc, tir ddu tu, sédng tao cong nghé t6i
trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép. Vi tinh chét “nhin lai” cta cudc diéu tra, nén vong diéu tra ndm
2012 chii yéu thu thap s6 liéu ciia nam 2011.

Bang hoi cho cudc diéu tra dwoc phdi hop xdy dung boi nhém Nghién ctru Kinh té phit trién (DERG)
thudc Trudng Pai hoc Copenhagen, Tong cuc Théng ké (TCTK) va Vién Nghién ciru quan 1y kinh té
Trung wong (CIEM), Bo Ké hoach va Pau tw. Vi trén 100 cdn bo nghién ciru chia thanh 7 Ban, CIEM Ia
co quan phan tich kinh té va danh gi4 chinh sach hang dau ctia Chinh phu Viét Nam.

Chuong trinh Ho trg Khu vuc Doanh nghiép ctia Danida (Danida BSPS) d tai tro kinh phi dé TCTK thuc
hién cudc diéu tra nay dudi dang 12 mot mo-dun thanh phan cua diéu tra doanh nghiép nam 2011, 2012 va
2013 (cudc diéu tra ndm 2010 c6 kinh phi tir cdc ngudn khéc), bdo cdo niy tip trung vao bd sb liéu chéo
thu thap dwoc trong nam 2012. (Théng tin tir cdc vong diéu tra trude c6 thé tham khao tai CIEM, 2011 va
2012).

O mdi nim cudc diéu tra doanh nghi¢p duoc tién hanh cho mau s6 liéu chéo, qua d6 tao nén mot b $6
lidu mang, c6 tinh thong nhat va chudi sd ngay cang dai hon, gitp cdc nha nghién ciru ¢6 thé theo ddi thay
d6i cta timg doanh nghiép qua timg nam. Chu dé, mic do chi tiét va ciu tric mang cia cudc diéu tra nay
l1a duy nhét & Viét Nam va hiém c6 trong s6 cdc cudc diéu tra dang dugc thyuc hi¢n tai bét ky nén kinh té
méi ndi ndo.

1.1 Do lwong mirc do sang tao

Mot dong luc cua viée tién hanh cudc diéu tra nay dugc hinh thanh trong bdi canh céc céc nha nghién ctru
trong nudc cling nhu quéc té nhan thirc rﬁng mot loat hau hét cdc cong cu hi¢n tai dé danh gid nang luc
canh tranh quc gia khong that phii hop khi ding vao viéc nghién ctru vé d6i méi sdng tao tai cac nén kinh
té dang phat trién méi ndi. Theo Krugman (1996), sng tao 1a khdi niém mang tinh tuong ddi va thuong bi
hiéu cling nhu st dung sai trong cdc thao luan chinh séich nhin manh vé viéc “dat dugc nang luc canh
tranh”. Ly thuyét kinh té chi ra ring cdc doanh nghiép nim xa dudi dudng giéi han cong nghé c6 thé cai
thién va ning cao chat luong mot cch don gian bang cdch tiép nhan va cai tién cong nghé ¢ san, vi vy
sdng tao trong bdi canh ctia cic nén kinh t&é mai ndi khong nhat thiét phai tién gan duong gidi han cong
nghé.

Bang 1.1 li¢t ké mot s6 tidu chi duoc lwa chon tir cdc bdo cdo vé nang luc canh tranh tai Vi¢t Nam (phan
tich cho mot hodc nhidu qubc gia). Mac dii chua phai 12 toan bd, nhung céc tiéu chi duoc trich dan cho
thay rang cdc cong cu hién tai tap trung nhidu vao cdc chi tiéu (nhu chi cho nghién ctru va phit trién) phi
hop hon cho bdi canh ciia cdc qudc gia c6 thu nhap cao. Tuy sb lugng bang sang ché hang nim c¢6 mdi
quan hé thuan chiéu véi tang truong thu nhap dau ngudi thyuc té, diéu nay khong c6 nghia ring phat minh
sdng ché 12 con duong tot nhit cho mot quéc gia thu nhap trung binh thap dé ting truong nhanh hon hodc
tré nén canh tranh hon (xem Lall, 2001, dé hiéu hon cdc vin dé vé danh gid nang luc canh tranh tai céc
qudc gia dang phat trién st dung tiéu chi tong hop).



Béang 1.1: Mot s0 tiéu chi veé doi maéi sang tao dugce lya chon

Nguon Tiéu chi

Gid tri gia tang cta nganh ché tao (MVA) trén dau
nguoi

UNIDO: Bdo cdo Canh tranh Ning luc xuat khau (XK) san pl}ém ché tao

Cong nghiép Viét Nam 2011 Thi phan thé gidi vé XK san pham ch¢ tao

Ty trong MV A trong GDP

Ty trong XK san pham ché tao trong tong XK

Chi cho nghién ciru va phat trién

Uy Ban Chau Au: Béi méi Cén b khoa hoc va cong ngh¢
Khoa hoc va Cong nghé Chau | S§ lugng va loai hinh doanh nghiép séng tao
Au 2013

S6 lugng bang sdng ché

S lugng doanh nghiép ché tao/dich vu cong nghé
cao

Chi trong nuéc cho R&D

) S6 nha nghién ctu

OECD: Bang diém Khoa hoc, | c4n bg R&D thuée Chinh pha, doanh nghiép va
Cong nghé va Cong nghiép gido duc bic cao

Bing sdng ché

Can can thanh todn cong nghé

Tinh bén viing ctia moi truong/xa hoi
R o Miic do phd bién cta Internet
Dién dan kinh té the gidi: Bdo

cdo Nang luc canh tranh 2012 Chat lugng co s& khoa hoc

Chi ctua doanh nghiép cho R&D

Muc do¢ san c6 cua cac nha khoa hoc/ky su

Thay vi tdp trung vio cdc tiéu chi tong hop, TCS thu thip thong tin & cdp do doanh nghiép vé dau tu, két
qua sang tao cong nghé, trich nhiém xi hoi va dua trén 1y thuyét kinh té 13n bang chimg thuc nghiém dé
xdc dinh céc kénh cai tién phuong phép, quy trinh va/hodc thiét bi mdy méc san xuat ctia doanh nghiép.
Tap trung vao sd liéu & cap do doanh nghiép, cudc didu tra xem xét cich cong nghé lan toéa trong nén kinh
té san xuat va lidu cong nghé san xudt cta cdc doanh nghiép trong cing hodc khdc nganh c6 tao ra “tic
dong lan toa” gitp cai thién tinh phut hop va hiéu qua cong ngh¢ cta cic doanh nghiép khéc.

1.2 Diéu tra ning luc canh tranh va cong nghé & Viét Nam (TCS)

Mic dit bang hoi cudi ciing dugc cdc bén thdng nhét 12 ban tiéng Anh, cudc diéu tra duoc thyuc hién bang
tiéng Viét (bang hoi tiéng Viét cudi ciing dugc dich ngugc sang tiéng Anh nham dam bao su thong nhat).
Cudc diéu tra nam 2012 nghién ctu vé viée cai tién va phat trién cong ngh¢ theo sdu muc dugc tom tat
trong Bang 1.2



Bang 1.2: Cu tric Bang hoi diéu tra nam 2012

Muc Mo ta Cau hoi

Ném bit thuc trang dau tu va mac do tinh vi cong nghé cia
Thuyc trang cong nghé

- doanh nghiép thong qua céc cAu hoi vé tudi tho, chi phi va 1.1-3.4
va nén tang cong nghé

loai cong nghé san xuat hién tai

Y Thong tin chi tiét vé dia di€ém ctia cic nha cung cap chinh va
Pau vao va moi quan

A ol ol z ia tri ddu vao dd mua, phén biét giita nha cung cép tron 4.1-6.1
hé véi nha cung cap g : p ot g g cap g

nudc va nudc ngoai.

Thong tin chi tiét vé dia diém ctia cdc khach hang chinh va
gid tri hang hda ban duogc, phan biét gitra khach hang trong 71-9.2
nudc va nudc ngoai.

Pau ra va moi quan hé
véi khach hang

Thong tin vé nhitng tré ngai trong viéc cai tién cong nghé va
mirc d6 dau tu ciia doanh nghiép cho chuyén giao cong nghé | 10.1 - 15.4
hodc nghién ctru va phat trién

Nang luc d6i mdi va
cong nghé

So lugng va dia di€m ctia doi tha canh tranh, hinh thirc canh

Déi thu canh tranh X 16.1 - 16.
of Hit cani tran tranh (chi phi/chat lugng) 6 6.6

Trach nhiém xa hdi C4c cau hoi lién quan téi cam két chinh thirc va phi chinh

(TNXH) cua doanh thirc ciia doanh nghi¢p vé trach nhiém x3a hoi 17.1 -20.8

nghiép

Cudc diéu tra dwoc tién hanh dudi dang 1a mot mo-dun thanh phan cia diéu tra doanh nghiép hang nim
(con duge goi 1a Tong diéu tra doanh nghiép) do TCTK thyc hién, diéu tra tat ca doanh nghiép dang ky ¢6
tir 10 lao dong tro 1én (tir 30 tré 1én ddi voi Ha Noi va thanh phd H6 Chi Minh). Cudc diéu tra dugc thuc
hién boi hon 300 diéu tra vién dudi sy hudng din ciia 75 gidm sat vién, so liéu dwoc thu thap théng qua
phong vén truc tiép. Viéc nhap sO liéu duogc thuc hién béng tay va s0 liéu duoc s6 héa va lam sach mot
céch can than tai Ha Noi.

1.3  Chon mau va lam sach so li¢u

Ngoai cic kiém dinh chuén vé thong tin trung 1dp hay bi thiéu, s liéu dugc lam sach béng cach loai ra cac
doanh nghiép c6 tong tai san hodc doanh thu dugc ghi 1a 0 hay bo trong. Doanh nghiép bi loai khéi mau
néu phan tram thay ddi & cudi nam 2012 so v6i cudi ndm 2011 vé tong tai san, tong doanh thu hodc s6
luong lao dong thap hon 20% hodc 16n hon 500%. Cudi ciing, ty 1é doanh thu trén quy md doanh nghiép
(theo 6 lao dong) dwoc tinh todn va mau cudi ciing loai ra cdc quan sit trong phan vi phan trim thtr nhat
va thir 99. Sau khi hop nhat thong tin tir mo-dun diéu tra vai s6 lidu tir diéu tra doanh nghiép va loai ra cdc
dit liéu tring 1ap hay doanh nghiép c6 tong tai san hodc doanh thu khong nhét quan, mau cudi ciing bao
gdm s liéu chéo cuia 8.107 doanh nghiép.



S lidu diéu tra duoc t6 chic theo thir bac, vdi cdc doanh nghiép nam trong nganh va nganh duoc nhém
theo 58 tinh va 5 thanh phé 16n (63 don vi dia ly téng cdng). Mbi doanh nghiép c6 mdt ma xac dinh duy
nhat dugc két hop tir ma tinh noi doanh nghi¢p hoat dong va ma s6 thué cia doanh nghiép tai tinh do6.

Mic dii cdc doanh nghiép khac nhau & rat nhiéu diém, phan phén tich trong bdo cdo nay nhém doanh
nghiép theo quy mo lao dong nhu Bang 1.3 dudi day.

Béang 1.3: Nhém doanh nghiép theo quy mo lao dong

Nhém quy mé | S6 lwong lao dong
Siéu nho 0-10

Nho 10-50

Vira 50 -300

Lén 300 hoac hon

Nhém tdc gia ciing phan loai doanh nghiép theo quy mé von chi s6 hitu vi yéu t6 nay bao ham mot luong
16n thong tin vé co cu chi phi va dong lyc ciia doanh nghiép. u.

Bang 1.4 liét ké cdc hinh thirc phdp 1y ctia doanh nghiép theo diéu tra doanh nghiép cia TCTK. Nhém téc
gia sir dung cdch phén loai nay trong phan tich sé liéu TCS.

Dé mb ta sb lidu theo viing, nhém tac gia chia cdc tinh thanh 8 viing. Diéu kién kinh té theo ting viing &
Viét Nam c6 sy chénh 1&ch 16n, cac hoat dong kinh té tap trung nhiéu tai mot sd vung & mién Béc va mién
Nam. Hinh 1.1 md ta tém tat vé mau duoc st dung cho bdo cdo. Twong tu nhu mat do tap trung hoat dong
kinh té, viing c6 s6 lwong doanh nghiép 16n nhat 12 Déng Nam Bo. Ngoai ra, 40% s6 doanh nghiép trong
mau diéu tra thudc loai hinh cong ty trach nhiém hiru han va doanh nghi¢p nho va vira chiém 79% sb quan
st trong mau.

Bang 1.4: Hinh thie phép 1y

Loai hinh DN Mo ta
Nha nudc 100% so hitu nha nudc (NN)
Hop tac xa Tap thé so hitu va quan ly
Doanh nghiép tu nhan Doanh nghiép thudc sé hitu tu nhan trong nudc
Cong ty TNHH Loai hinh cong ty c6 s& hitu trong nude
Co6 phan, khong von NN Cong ty dai ching, khong c6 sé hitu nha nudce
Cb phan, ¢6 von NN Cong ty dai ching, cé so hitu nha nudc
Doanh nghiép c¢6 von dau tu truc | 100% s& hitu nudc ngoai
tiép nudc ngoai (100%)
Lién doanh FDI va NN Pong so hiru gitta nha nude va FDI
Lién doanh FDI va tu nhan Pong s6 hiru gitta nha nude va tu nhan




Hinh 1.1: Phan phdi méu theo dic diém doanh nghiép
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Mic dit doanh nghiép nhé va vira chiém ty trong cao nhat trong mau, nhung 14% s6 doanh nghiép c6 quy
md 16n lai chiém trén 70% tong so lao dong. Ty 1& nay 1a 28% ddi véi doanh nghiép nhé va vira. Didu nay
khong c6 nghia 1a cdc doanh nghiép c6 quy md nhd hon khong déng gép vao tang trudng va viée lam, nén
can tranh nham 14n gitra phan phéi sé luong doanh nghiép theo quy mé lao dong va phan phdi sb lugng
lao dong theo quy md doanh nghiép.

Bén canh thong tin vé hinh thic phap 1y hay quy mé lao dong, cudc diéu tra con thu thap sé liéu vé linh
vuc hoat dong ctia doanh nghi€p ¢ muc chi tiét cao (hé théng phan loai nganh chuén quéc té ISIC cép 6).

Bang 1.5 tém tat cich phan loai nay & cap 2 chir sb.

Bang 1.5: Mi nganh ISIC cap 2 va mo ta

Ma nganh ISIC cip 2 va mé ta: San xuit...

15 — Thyc pham va d6 udng
17 — Dét may
18 — May mac

19 — Céc san pham da

20 — G6 va cdc san pham tir gb

21 — Gidy va cdc san pham tir gidy

22 — Xuat ban va in an

23 — Than cdc, cdc san pham tir ddu mé va nhién li¢u hat nhan

24 — Héa chit va cdc san pham héa chat

25 — Cao su va cic san pham nhya

26 — San pham khodng phi kim loai

27 — Kim loai co ban

28 — Céc san pham tir kim loai dic san
29 — M4y méc va thiét b

30 — M4y méc van phong va ké todn

31 — Mdy méc va thiét bi dién




32 — Thiét bi v6 tuyén va truyén thong
33 — Dung cu y té va quang hoc
34 — Lap rdp va sira chira xe c6 dong co

35 — Céc thiét bi van chuyén khac
36 - Do gd
37 — Nganh kim loai co ban

Hinh 1.2 cho thdy doanh nghiép ché tao hoat dong nhiéu nhat ¢ nganh ché bién thyc pham va d6 udng,
nhung nganh nay (ISIC 15) chua téi muc “thdng tri” trong mau. Bo s6 liéu day du bao gom timg doanh
nghiép trong mdi nganh, vi vdy mau diéu tra bao ham thong tin vé timg doanh nghiép theo quy md, linh
vuc hoat dong chinh va vung.

Hinh 1.2: Phan phdi miu theo nganh
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2 Chinh sich cong nghé va déi méi ciia Viét Nam

Muc nay cung cip tong quan chinh sach hién hanh nham thic ddy chuyén giao cong nghé ¢ Viét Nam, didc
biét 1a thong qua FDI. Véi nhiéu chinh sich khic nhau, ¢6 thé thdy rang Chinh phu tiép tuc khuyén khich
FDI 12 kénh chuyén giao cong nghé chinh ma hai thap ky gan day dd ching kién sy phét trién manh cua
khung phap 1y nhim hd tro didu nay.

Dai hoi Dang toan qubc 1an thir 11 (PCSVN) di dé ra cic muyc tiéu hién dai héa kha tham vong: Chién
lwogc phat trién kinh té-xa hoi 10 nam va ké hoach 5 nam hudng t6i “...gid tri san pham cong nghé cao va
san pham ung dung cong nghé dat 35% GDP vao nim 2015 va 45% GDP vao nam 2020” (DCSVN,
2012).

Thuyc hién chinh sich Doi méi dugc quyét dinh tai Pai hoi Pang 1an thi 6 trong nim 1986, Viét Nam da
vu tién thu hdt von va thiét bi san xuat hién dai. Ngay sau khi ban hanh Ludt Pau tu nuéc ngoai nim
1987, Hoi dong Nha nudc da ban hanh Phap 1énh chuyén giao cong nghé vao nim 1988, cung cép nhiing
vu ddi cho cdc du dn dau tu nudc ngoai dugc ky vong sé tao ra chuyén giao cong nghé cho doanh nghiép
trong nudc. Nhitng van ban phap luat quan trong nay thuong xuyén dugc cap nhat dé dap ing nhu cau ty
chii ngay cang tang cta doanh nghiép. Bén canh d6, vai trd ctia Nha nude cling dang tién trién theo hudng
tang viéc gidm st va theo doi.

Nam 2005, chinh sich uu ddi dau tu duoc quy dinh tai Luat Dau tu thong nhat, 4p dung cho ca nha dau tu
trong va ngoai nudc. Theo d6, cic du dn dau tu c6 chuyén giao cong nghé cao duogc liét ké trong danh
sdch cdc linh vuc khuyén khich dau tu, bao gdm san xuat vat liéu hay nang luong méi, cong nghé cao,
cong nghé sinh hoc, cong nghé thong tin va truyén thong, duge pham, ro-bot, gido duc va dao tao, y té va
thé thao. Ca dy 4n méi va du 4n cii dugc mo rong déu c6 thé hudng lgi tir cac wu dai dau tu (ché do wu dai
nay phit hop véi cam két WTO ciia Viét Nam).

Luat chuyén giao cong nghé dugc Qudc hoi théng qua ngay 29/11/2006, ¢6 hidu lyc tir ngay 01/07/2007.
Day 1a van ban luat dau tién tryc tiép quy dinh mirc d¢ tu chii ma doanh nghiép trong nudc ¢6 thé dam
phén cdc thoa thudn vé chuyén giao cong nghé. Tiép theo d6 1a Nghi dinh 133/2008/ND-CP ban hanh
ngay 31/12/2008, quy dinh chi tiét va hudng dan viéc thuc hién mot sé diéu trong Luét chuyén giao cong
ngh¢. Pong thoi, Luat Cong nghé cao c6 hiéu lyc thyc thi tir nim 2008 ciing dua ra nhitng chinh sich va
vu dai nham thic ddy su phat trién ctia mot s6 phan nganh céng nghé cao cu thé.

2.1 Ut dai tai chinh cho chuyén giao cong nghé

Nha nudc cling cung cip mot s6 loi ich truc tiép cho doanh nghiép hoat dong trong céc nganh trong diém
théng qua cdc chuong trinh Kinh té - K§ thuat trong diém qudc gia. Cdc chuong trinh nay cung cip von
ho tro truc tiép cho doanh nghi¢p hoat dong trong mot s6 linh vuc cu thé; hd tro cé thé tham chi con mé
rong ra cdc dich vu ctia Nha nudc bao gom tu van, chuyén giao cong nghé hodc dao tao. Ngoai ra, cic
chuong trinh Khoa hoc Cong nghé trong diém ciing dwoc xay dyng thanh mot phan cua ké hoach 5 nam.

Bo Khoa hoc va Cong nghé c6 trach nhiém phdi hop va thuc hién cdc chuong trinh nay thong qua cdc dy
4n khoa hoc va cong nghé cdp tinh. Theo d6, cdc doanh nghiép tham gia trong mot sb linh vuc cu thé s&
duoc quyén vay von trung va dai han véi 1i sut uu dai, toi 70% s6 von can dé mo rong hodc von dau tu



moi 6 thé dugc vay tr Quy Ho trg Phat trién, Quy Ho tro Xuét khu, hodc Quy Ho tro Phét trién Khoa
hoc va Cong nghé.

Trong mot sO treong hgp, mong mudn hd trg ddu tu vao mot sd linh vue duoc cho 1a hién dai da dan dén
sy hinh thanh cia cdc co quan Chinh pht méi, nhu Quy Phat trién Khoa hoc va Céng nghé Qudc gia
(NAFOSTED), thanh 1ap theo Nghi dinh 122/2003/ND-CP. Quy bat dau hoat dong vao nim 2008 véi tu
céch 12 co quan cung cip tai chinh cho cdc du 4n khoa hoc va céng nghé va c6 quyén cung cap cic khoan
vay uu dii, bao lanh cho vay va cung cap hd tro tai chinh truc tiép cho cdc doanh nghiép thudc pham vi
quyén han ctia Quy.

2.2 Chinh sich thué nhim khuyén khich chuyén giao cong nghé

Muc tiéu chién lugc cta Chinh pha vé khuyén khich phat trién nganh c6 gid tri gia ting cao hon ciing nhu
tang dau tu vao thiét bi va phuong phép san xuat hién dai da dugc thuc hién qua chinh sach thué. Bang 2.1
tém tat mot s6 wu ddi d6i v6i doanh nghiép thuc hién chuyén giao cong nghé.

Bang 2.1: Uu ddi cho chuyén giao cong nghé

Loai thué U'u dai Viin bin
Thué gid tri gia | Mdy mdc, thiét bi va phuong tién van tai chuyén dung thudc Muc 3, Piéu 44, Ludt
tang loai trong nudc chua san xuat dugc phuc vu cho viéc thuc hién | chuyén giao cong nghé
hop dong chuyén giao cong nghé khong chiu thué gia tri gia
tang.

Luat thué doanh | Doanh nghiép str dung von tu cd dé dau tu vao mot s6 linh vuc
nghiép c6 thé dugc giam téi 10% thué thu nhép cho cac dau tu veé khoa
hoc va cong nghé.

Thyé xuit nhap | Mién thue nhap khau ddi v6i hang héa nhap khéau dé str dung Muc 2, Piéu 44, Lugt

khau truc tiép vao hoat dong nghién ctru pht trién cong nghé chuyén giao cong nghé
Thué thu nhap | Thu nhap tir hoat dong chuyén giao cong nghé ddi véi cac dw an | Piéu 33, Ludt Pau tw
doanh nghiép thudc dién vu dai dau tu dugc mien thue thu nhap nam 2005
Mién thué thu nhap cho t6 chirc, cd nhan gép v6n bang Bang Muc 1, Piéu 44, Lugt
sdng che, cong ngh¢ chuyén giao cong nghé
Co s0 san xuat, kinh doanh dau tu x4y dung diy chuyén san Muc 4, Diéu 44, Ludt
xudt méi, mo rong quy mo, ddi méi cong ngh¢, cai thién moi chuyén giao cong nghé

truong sinh théi, ning cao nang lyc san xuét dwoc mién thué thu
nhép doanh nghlep cho phan thu nhap tang thém trong bbn nam
va giam 50% s thué phai ndp trong bay nam tiép theo

Doanh nghiép dau tu d6i méi cong nghé c6 tiép nhan cong nghé | Muc 5, Piéu 44, Ludt
thudc danh muc cong nghé khuyén khich chuyén giao dugc chuyén giao cong nghé
mién thué thu nhip trong bon nam

2.3 Uu dai khac

Bén canh céc wu dai vé thué va cong cu tai chinh khac, nha nude da sir dung Luat Pau tu dé tao ra moi
truong thuan lgi cho doanh nghi€p nhdp khau nhitng cong nghé c¢6 kha nang lan téa sang cic doanh
nghiép khac. Mot phan danh sach vu dai trong luat bao gom:



Uu dai str dung dat: Nha dau tu trong linh vuc uu ddi dau tu, dia ban vu dii dau tu dwoc mién,
gidm tién thué dat, tién sir dung dat, thué sir dung dat theo quy dinh cua phdp luat vé dat dai va
phdp luat ve thué (Picu 36)

Bao hd quyén s& htru tri tué: Cam két bao ve quyén s6 hiru tri tu€ cua nha dau tu (Biéu 7).

Doanh nghiép bat dau hoat dong trong cac dic khu kinh té duoc hudng thém céc vu dai thué (Didu
10, Nghi dinh 80/2007/ND-CP).
Doanh nghiép thuc hién nghién ciru va phét trién cong nghé méi dugc cho 1a ¢6 vai trd dic biét quan
trong. Nghi dinh 06/2000/ND-CP ban hanh ngay 06/03/2000 truc tiép thic day hop tic du tu véi nudc
ngoai trong cic hoat dong khdm chita bénh, gido duc dao tao va nghién ctru khoa hoc. Theo Nghi dinh
nity, cdc doanh nghiép nghién ctru c6 vén dau tu nudc ngoai duoc hudng cic vu dii sau:

Miic thué thu nhap 10% trong subt thoi gian hoat dong

Mién thué thu nhap trong 4 niam ké tir khi kinh doanh ¢6 ldi; va giam thué thu nhap 50% trong 4
nam tiép theo

Puoc hoan lai 100% sb thué thu nhap da ndp cho phﬁn loi nhuan dau tu tai ddu tu mo rong hoat
dong

Hudng mirc thué chuyén loi nhuan ra nude ngoai 1a 5%

Hudng mirc tién thu dat thap nhat theo quy dinh hién hanh

Bao dam can d6i ngoai té boi Ngan hang Nha nudc Viét Nam.
2.4  Tb chirc thyc hién

Mic dit Chinh phii cung cp muc hd trg tai chinh ddng ké cho céc doanh nghiép dau tu vao cong nghé
hodc thyc hién nghién ciru va phét trién, hau hét ngudn hd trg dugc cp cho cdc doanh nghiép nha nudc
(DNNN) quy md 16n. SH liéu Khao sit doanh nghi€p cua TCTK nam 2001 — 2004 (Dinh va cing su,
2004) cho théy 86% DNNN nhan duoc hd tro ciia nha nude cho cdc du 4n nghién ctru va phat trién, trong
khi khong doanh nghiép c6 von dau tu nuwdc ngoai nao (ci tryc tiép va gidn tiép) nhan duoc hd trg cua
Chinh phii cho nghién ctru va phat trién.

Ngoai ra, trong mdt bdo cdo hdi thao cua B Ké hoach va Pau tu (BKHDT) nam 2013 da két luan réng chi
¢6 838 du 4n chuyén giao cong nghé duoc dang ky voi Bo tir nim 1999 t6i nam 2012, mot nira trong sd
d6 1a tir cdc dy 4n FDIL. Vi chuyén giao cng nghé theo ding ky c6 thé chua han 12 mot chi s6 hoan hao
thé hién tdc dong lan téa, nén diéu nay ngu y rangcic chuong trinh thic day chuyén giao cong nghé chinh
thirc 1a chwa hiéu qua, dic biét khi ¢6 toi hon 14.000 doanh nghiép c6 vbn dau tu nude ngoai dang ky hoat
dong tai Viét Nam tai thoi diém cudi ndm 2012. Cic doanh nghiép tu nhan va nha dau tu rat kh tan dung
duoc cic chuwong trinh nay mot phan do thu tuc hanh chinh rudm ra, phirc tap, khong rd rang trong viéc
tiép can von, phan khac do cdc co quan nha nudc ¢é xu hudng tranh rii ro, thich hd trg von cho DNNN
hon 1a doanh nghiép tu nhan. Tuong tw, hdu hét cdc doanh nghiép vira va nho khong thé tiép can hd tro
gian tiép thong qua cdc chwong trinh tin dung. Cic doanh nghiép nho hon 1 rang gip nhiéu khé khin
trong viéc tiép can von vay vi ho khong c6 hoic khéng ddm mao hiém thé chap tai san va hiém khi c6 thé
dat mic yéu cau thong thuong 1a 30% vén dbi tmeg.

Piéu nay khong dong nghia véi viéc hd tro tai chinh ciia nha nude cho doanh nghiép 1a khong c6 tic dung.
Hansel va cong su (2009) str dung sO liéu didu tra & cép do doanh nghiép da chi ra réng tin dung nha nudc
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va cdc uu ddi mién thué da giip cdc doanh nghiép con non tré cta Viét Nam bat dau hoat dong kinh
doanh. Tuy nhién, cdc chuong trinh cu thé hién tai dé thiic day chuyén giao cong nghé va d6i méi sang tao
chua that sy hiéu qua. Mic dit méi trudng phép 1y ciia Viét Nam dwong nhu tich cuc thic day dau tu va
chuyén giao cong nghé, trén thyc té cdc doanh nghiép ngoai nha nudc rat khé tiép can céc chuong trinh wu
dai nay. Cho nén dii ¢6 nhiéu chuong trinh hoan thué va hd trg dau tw von, hau hét cic doanh nghiép duoc
khéo sét trong bdo cdo TCS dya vao von ty c6 dé thuc hién nghién ciru, cai tién ung dung hay cédc dang
dau tu cong nghé khéc.

Tai liéu tham khao
Pang Cong san Viét Nam: Vin kién Dai hoi Pang toan qudc 1an tht X1, Nha Xuat ban Chinh tri Quc gia,

Ha No1, 2012.

Dinh Vin An (chu bién): Co ché, chinh sich va bién phdp khuyén khich du tw d6i méi cong nghé va
chuyén giao cong nghé va tmg dung cong nghé cao, Nghién ctru cap Bo. Ha Noi: Bo Ké hoach va Dau tu,
2004.

Hansen, Henrik, John Rand, va Finn Tarp. "Enterprise growth and survival in Vietnam: does government
support matter?." The Journal of Development Studies 45.7 (2009): 1048-1069.

B6 Ké hoach va Dau tu. Ky yéu hoi thao 25 nam dau tu truc tiép nudc ngoai tai Viét Nam. Bo Ké hoach
va Pau tu, Ha Néi, 2013.
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3 Ning luc canh tranh va cong nghé: Két qua diéu tra nam 2012

Trong bdi canh canh tranh khu vyc gia ting va ting truong kinh té chdm lai, viéc phét trién hodc nhap
khau cong nghé nhim san xuét cdc san pham cé chat luong s& gitp dam bao rang viéc gia ting thinh
vuong di doi voi ning cao muc sdng néi chung, dic biét 1a dbi véi nguoi ngheo dir ¢ thanh thi hay ndng
thon. Doanh nghiép thuong nhan thic duoc rang d6i mai sing tao c6 ich ddi véi hoat dong kinh doanh,
nhung lai thiéu k¥ nang cling nhu ngudn lyc dé thyc hién ké hoach nang cip quy trinh/may méc, thiét bi
san xuat.

Hinh 3.1 duéi ddy tém tit thong tin tir hon 8.000 phan hoi cho ciu hoi yéu cdu doanh nghiép xép thtr tu
céc trd ngai dbi voi hoat dong kinh doanh theo thang diém tir 0 dén 10; thanh sai s6 thé hién mot do 1éch
chuén trén va dudi diém trung binh ciia toan doanh nghiép trong mau. Nhitng tré ngai ny bao gom tir vin
dé tai chinh téi van dé kinh té vi md, nhu hé théng dudng x4 ngheo nan hodc thiéu hé théng ha tang cau
tiu gy can trd viéc nhap khau hang héa trung gian hay ban hodc xuat khau san pham cudi ciing. Theo céc
doanh nghiép thi tai chinh 12 tré ngai 16n nhat d6i voi hoat dong kinh doanh. Tuy diéu nay phit hop véi
mot s6 bdo cdo ctia nhiéu nha phén tich, co quan Chinh phu va ddi tic phét trién, nhung do rong cta léch
chuén cho thay tré ngai vé tai chinh khong 16n hon nhiéu so véi cdc tro ngai vé tiép can mdy méc, thiét b
va lao dong c6 k¥ nang.

Hinh 3.1: Céc trd ngai d6i véi hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép

10.0 [
8.0
[
6.0 5.7 5.5
5.0 5.0
4.1
4.0 32
2.0
0.0 T T T T T T
Tro ngai tai  Mdy méc thiét Lao dong c6 Hatdng coban Ngudnlao  Hating giao Ha ting thong
chinh bi k¥ nang dong thong tin lién lac
N =8,103

Diéu nay cho thay, thir nht, cdc chuong trinh do Chinh phii khoi xudng chua ddp tng duge nhu ciu cua
doanh nghiép, thi hai, chi giai quyét cdc tro ngai tai chinh c6 thé s& khong di néu nhu doanh nghiép
khong tiép can duoc mdy mdc, thiét bi cai tién hay khong thé tim duoc nguoi van hanh ¢6 k¥ ning va nha
quéan 1y dé gidgm sdt san xuat. Mot diém chung c6 thé rit ra 1a khong nén chi dwa vao diém trung binh dé
phén tich van dé kinh té: muc trung binh khong phan dnh duoc su chénh 1éch trong cdc phan hoi va mic
chénh 1éch trong truong hop nay cho thdy khong c6 trd ngai don 1é nao 1a “tdi té nhat”. Do d6, dé dat hiéu
qua thi chinh séch cong nghiép phai giai quyét cing liic mot loat cdc tré ngai toi ting trudng.
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Nhu vay, cdc diém sb trung binh don gian khoéng phan dnh that sy chinh xdc (nhu su tring lip vé khoang
gid tri cua thanh sai s ¢ trén cho thy) ciing nhu con nhiéu yéu té khéc c6 thé anh hudng toi cam nhan
ctia doanh nghiép vé tré ngai ma khong thé v& hét ra dugc trong mot biéu do. Vi vay, hdi quy da bién 12
phuong phép thudng duoc ding dé nghién ciru tic dong twong ddi cia cic tro ngai ddi voi céc két qua dau
ra ma cdc nha hoach dinh chinh sich quan tdm. Bang 3.1 du6i ddy tém tit cdc hé s6 ddng quan tim va sai
s0 chuan cta chung thu dugc tir md hinh hdi quy tong cic tro ngai do timg doanh nghiép tra 15i theo cdc
yéu to ¢6 thé giai thich cdc trd ngai d6. Hé sb trong bang nén dwoc hiéu 1a so sanh tuong d6i véi nhém co
s¢ 12 doanh nghiép 100% von nudc ngoai, doanh nghiép quy md nhd va & ving 7 (thanh phé HO Chi
Minh).

Bang 3.1: Nhiing tré ngai dbi voi doanh nghiép theo két qua phan tich hoi quy

Bién phu thudc: Tong cic tré ngai

(1 (2) 3)
Sai
) Sai s6 Hé Sai s6

Hé s6 chuén Hé s6  chuan ) chuén
Siéu nho (1-9) -1,5 0,8 | -1,6%  (0,8) | -1,5 (0.,8)
Vira (50-299) L4+ (0,5 | 1,8+ (0,5 | LL7+ (0,5
Lén (300+) 40+ (0,7) | 43+ (0,7) | 4,6+ (0,7
DNNN 1,0 (33| -0,1 3.3) | 0,2 (3,3
Hop tic xa 39+ (14) | 2.8 (1,5 | 2,6 (1,5
DNTN 1,7%  (0,8) 1,5 (0,8) 14 (0,8
Cty TNHH 2,8+ (0,6) | 2.8+ (0,6) | 2,8+ (0,7)
Cty cb phan,
khong c6 von
NN 477+ (0,7) | 40+ (0,8) | 3,9+ (0,8)
Cty cb phan, c6
von NN 2,9%  (1,3) | 2,6% (1,3) | 2,8% (1,3)
Cty lién doanh
FDI va NN 6,4+ (2,3) | 6,0+ (2,3) | 6,0+ (2,3)
Cty lién doanh
FDI va tu nhan -1,0 (1,6) | -1,0 (1,6) | 0,7 (1,6)

S6 quan sat 8.109 8.109 8.109
Bién gia viing Khong Cé Cé
Bién gia nganh Khoéng Khoéng Co
Pseudo R-

squared 0,0014 0,0024 0,0031

Uoc lugng Tobit, chan tréi, sai s6 chuan & bén phai hé s6 va duoc
nhém tai cip do doanh nghiép. Bién co so: DN nho, DN FDI,
Ving 7 (TP HCM), nganh ché bién thyc pham (ISIC 15). Bién gia
nganh & cép 2 chit s6. Hé s6 cua bién ¢b dinh khong duoc thé hién.
Sai s6 chuan ¢ trong ngodc. + p<0,01, * p<0,05.

Cot cudi cling cia bang kiém sodt tat ca dac diém cia doanh nghiép dugc diéu tra, bén canh nhiing tic
dong riéng mang tinh viing va nganh qua d6 nhan biét mot cach hiéu qua tdc dongcua nhitng dic diém cia
doanh nghiép ddi voi mirc d6 tré ngai xét trong cling nganh va ving. DO “chinh xdc” cua két qua wdc
luong 1a twong ddi gidng véi do rong ctia thanh sai s & Hinh 3.1. Xét twong ddi, cic doanh nghiép ¢6 quy
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md 16n hon gip phai nhiéu tré ngai hon, c6 thé 1a vi chi mot s6 it doanh nghiép 16n nhat da chiém toi hon
70% s6 lao dong trong mau diéu tra. Vay nén, diy c6 thé 12 nhém ddi tugng can duoc tap trung didu chinh
ctia chinh séch cong nghiép. Cong ty trach nhiém hitu han, cong ty ¢ phan c6 hodc khong ¢ sy tham gia
ctia nha nudc, doanh nghiép lién doanh giita FDI va nha nudc ciing cho ring ho phai gip nhiéu tré ngai
hon, ngay ca khi nhém tc gia da kiém sodt bién gia viing va nganh trong mé hinh.

C6 hai phét hién chinh tir viéc xem xét cdc trd ngai cia doanh nghiép theo timg chi s6 don 1é va theo
khung phén tich hdi quy (da bién). Do khong c6 bién tré ngai ndo vuot han cc bién con lai, nén chinh
sdch cong nghiép sé phai giai quyét nhiéu tré ngai khdc nhau ciing lic. Piéu nay doi hoi su phdi hop giira
nhiéu co quan, bd, nganh va dbi tic phét trién. Tuy vay, mot diém tich cuc c6 thé rit ra tir s6 lidu diu tra
1a mot s6 Iugng 16n doanh nghiép thudc céc loai hinh phdp 1y va quy mé khdc nhau déu cho rang ho gip
trd ngai. Nhu vay, néu chinh sich cong nghiép thanh cong thi c6 thé gidp cai thién hiéu qua hoat dong ciia
nhiéu loai doanh nghiép khac nhau ma khong nhét thiét phai wu tién mot loai doanh nghiép, ving hay
nganh nao do6.

3.1  Chuyén giao cong nghé

Mic dir cai thién viéc tiép can cong nghé phit hop s& khong giai quyét duoc tit ca cic trd ngai ctia doanh
nghiép, nhung viéc cai tién phuong phdp, to chirc, mdy méc san xuét s& gitip cdc doanh nghiép Viét Nam
¢6 thé canh tranh ¢ phan khiic thi truong c6 gid tri san phdm va gia tri gia ting cao hon. Piéu nay cubi
cling s& dan t6i mic lwong cao hon cho nguoi lao dong va c6 thé gidp cai thién didu kién lam viée (yéu td
nay ciing 14 mot phan cia cudc diéu tra va duoc dé cap ki hon & Muc 7).

Markusen va Venables (1999) cung cdp mot khung 1y thuyét don gian dé danh gid cdc kénh tic dong cia
dau tu nude ngoai toi ning cao nang suat ciia doanh nghiép trong nudc (sir dung truong hop cu thé 1a cong
nghiép héa) thong qua chuyén giao cong nghé. Tuy Iy thuyét kinh té da chi ra cdc kénh chuyén giao cong
nghé va tdc dong lan toa, thi bang chimg thyuc nghiém trong van dé nay van chua rd rang va liéu cc nha
nghién ciru ¢6 tim ra tac dong lan téa ¢ ich thong qua lién két gitra doanh nghiép trong nudc va doanh
nghiép nudc ngoai hay khong con phu thude vao cach do két qua (vi du nhu dwa vao loi nhuan hay ning
suat), pham vi thoi gian phén tich, phuong phép dinh lugng, va quéc gia chon mau. Gorg and Greenaway
(2004) t6m tit bang chimg thuc nghiém va nhan thay chua c6 két luan thong nhat: Ching ta khéng nén
nghiém nhién két luan rang dau tu nudc ngoai s& dan téi chuyén giao cong nghé hay tao ra tic dong lan
toa. Bang 3.2 dudi ddy md ta tém tit cdc kénh chuyén giao cong nghé khic nhau.

Bang 3.2: Loai tdc dong lan téa

Loai tac dong lan toa Mo ta

Doanh nghi€p ¢ Viét Nam la khach hang. Cong ngh¢ dugc

Lién két xuoi TSN %
chuyén giao tir nha cung cap.

Doanh nghiép ¢ Viét Nam 1a nha cung cdp. Cong nghé duoc

Lién ket nguge chuyén giao tir khach hang.

Doan}l nghiép ¢ Viét Nam la ddi thu canh tranh. Cong nghé dugc
Theo chiéu ngang chuyén giao tir doanh nghi€p nudc ngoai/doanh nghiép s¢ hiru
nudc ngoai tai Viét Nam t6i doanh nghi¢p ¢ Viét Nam.
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Dé cung cap cho cdc nha nghién ctru mot bic tranh tong thé vé tam quan trong ciia cic kénh chuyén giao
cong nghé tai Viét Nam, cudc diéu tra yéu cdu doanh nghiép xép hang cac co ché chuyén giao cong nghé
theo tam quan trong theo thang diém tir 0 dén 10. Cong nghé duoc chuyén giao kem theo mua thé hién
bang hang héa 1a céch cai tién san xuat thong qua mua may mdc, thiét bi méi ciing 1am cai thién san xuat
(vi du nhu ldp dat thiét bi han d nang cAp trong xudng ché tao kim loai). Doanh nghiép ciing c6 thé mua
cong nghé (vi du nhu mua gidy phép cho quy trinh san xut méi) tir doanh nghiép bén ngoai, hodc tiép
nhén bi quyét cong nghé tir mot thanh vién trong cling tip doan/tdng cong ty (nhém) hodc tir nha cung cip
hay khdch hang. Cudi cing, ngudi lao dong méi ¢6 k§ ning s& gidp cai tién phuong phdp san xuét cia
doanh nghiép, nhét 1a 1a nhitng k¥ niang ma ho hoc dugc tir doanh nghiép khéc ciing nganh hogc st dung
méy méc thiét bi tvong ty. Hinh 3.3 thé hién mirc quan trong trung binh ciia mdi kénh chuyén giao theo
loai hinh doanh nghiép va cta tong mau, trong khi Hinh 3.3 tém tit mic do nay theo quy md doanh
nghi¢p. Mitc quan trong trung binh ctia mdi kénh chuyén giao la khdc nhau dang ké giita cdc loai hinh
doanh nghiép. Tuy nhién lao dong va céng nghé kem theo mua may méc méi 1a hai kénh dan dau xét ca
vé loai hinh 13n quy mé doanh nghiép (va do vdy ciing dimg dau cho tong thé mau, tirc nhém cudi & trong
hinh). Nhu viy, c6 thé thiy déi véi doanh nghiép thi tic dong lan téa theo chiéu ngang va viéc chuyén
giao cong nghé di keém mua thiét bi 12 hai kénh quan trong nhat dé cai thién hoat dong san xuét.

Hinh 3.2: Xép hang kénh chuyén giao cong nghé theo quy md doanh nghiép

5.0
4.5
4.0
3.5
3.0
2.5
2.0
1.5
1.0
0.5
0.0

9)

B Cong nghé thé hién qua hang héa ® Mua cong nghé
= Tu thanh vién trong cung cong ty B Tir nha cung cap/khach hang

B Lao dong mdi c6 k¥ nang
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Hinh 3.3: Xép hang kénh chuyén giao cong nghé theo hinh thirc phap 1y

B Cong nghé thé hién qua hang héa B Mua cong nghé = Tt thanh vién trong cung cong ty

6.0

B T nha cung cip/khach hang B Lao dong mdi c6 k¥ nang

3.2 Lan to6a cong nghé theo chiéu ngang

Téc dong lan toa chiéu ngang xay ra khi doanh nghiép canh tranh trong cling nganh hoic cdc nganh tuong
tw nhau bang cdch quan st va sao chép sing tao ctia doanh nghiép dbi thi. Mot 1y do dugc dua ra cho
viéc khuyén khich FDI va xuat khau 12 d& doanh nghiép trong nuéc hip thu cong nghé lan toa theo chiéu
ngang tur cdc doanh nghiép nudc ngoai. Vi du, doanh nghiép trong nudc hoc duge cong nghé hay quy trinh
san xudt méi thong qua canh tranh véi doanh nghiép nudc ngoai trén thi truong quéc té (thuong duoc goi
l1a hi€u ung quéc té). Kafournos va cong su (2008) 1ap luén réng ly do mot s6 doanh nghiép sdng tao
khong c6 két qua hoat dong tt hon céc doanh nghiép khac 1a vi ho chua dat téi mirc “qudc té héa”, vi vay
canh tranh trén thi truong thé gidi thuc sy tao diéu kién cho doanh nghiép tan dung dugc loi thé d6i méi
séng tao.

Hiéu tng lan toa theo chiéu ngang cling ¢6 thé xay ra khi doanh nghiép trong nudc ning cao hiéu qua
bang céch sao chép cong nghé quan sat dwoc tir d6i thu nudc ngoai (“hiéu tmg md phong”). Di thu canh
tranh nudc ngoai ciing 6 thé dao tao lao dong ngudi Viét, 1am ting ning suat lao dong ciia ho, dong nghia
vdi tao ra téc dong lan téa theo chiéu ngang nhd higu tmg di chuyén lao dong khi ngudi lao dong d6 dwoc
doanh nghiép trong nudc tuyén dung. Nguyén va Nguyén (2008) sir dung so liéu diéu tra doanh nghiép
Viét Nam va Iap luan ring hiéu tng lan toa theo chiéu ngang c6 xdy ra nhung chu yéu gi6i han trong
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nganh dich vy thong qua hiéu tng di chuyén lao dong. Mot nghién ciru khdc c6 lién quan 12 Machikita va
cong su (2011) cho thdy cdch thirc ma viée luu chuyén lao dong c6 k¥ nang (trong trudng hop nay 12 k¥
sur) da nang cao hi€u qua cta cic doanh nghié¢p Viét Nam trong mau duge chon.

Viéc thu duogc lgi ich tur tdc dong lan tda 1a mdt trong nhitng dong luc chinh dé Chinh phu gidm thué va
cung cap cdc wu dai khac cho doanh nghiép nuéc ngoai. Nhu vdy, cdc doanh nghiép nay c6 thé vira ban
duoc tot hon nhimg mdy méc di kém cong nghé cho doanh nghiép trong nudc, qua dé ning cao san lugng
va chét lugng cta doanh nghiép trong nudc, vira tuyén dung va dio tao lao dong mang lai ning suat cao
hon — nhitng ngudi sé mang nhimng k¥ ning san xuit méi ciing voi ho khi chuyén cong ty. Tuy nhién, néu
nhin vao két qua TSC & cdu hoi “doanh nghiép mua céng nghé ¢ dau?”. (Bang 3.3 bén dudi) cho thay chi
yéu mua tir doanh nghiép trong nudc mic di doanh nghiép nudc ngoai & ciing hodc khic nganh van c¢6 vai
trd quan trong trong cung cip may moéc thiét bi (chiém 28% trong sé gan 8.000 doanh nghiép phan hoi).

Piéu nay ngu ¥ rang sy lan toa cong nghé giita cic doanh nghiép trong nudc, thay vi chi tir doanh nghiép
nudc ngoai tai Viét Nam 12 mot yéu té quan trong trong chuyén giao cong nghé néi chung. Do d6, ngoai
viéc tinh ton phi cta cdc wu dai cho FDI nhu giam doanh thu thué, cdc nha hoach dinh chinh sich can tim
céch 1am thé nao dé cdc doanh nghiép trong nudc ¢ thé hop tic chuyén giao nhitng cong nghé thich hop.
Két qua diéu tra cho thdy rang mdc di cong nghé cung cap boi doanh nghiép nudc ngoai 1a quan trong,
nhung diy khong phai 12 cach duy nhat dé cdc doanh nghiép trong nudc giam bét duge nhiing trd ngai vé
cong nghe.

Bang 3.3: Nha cung cap cong nghé chinh

Ngudn Téng %0
Doanh nghiép Viét Nam, cung nganh 1.640 | 20,26
Doanh nghiép Viét Nam, khic nganh 3.885 | 47,99
Doanh nghiép nuéc ngoai, cung nganh 1.487 | 18,37
Doanh nghiép nuéc ngoai, khdc nganh 875 | 10,81

Tong 7.887 | 100%

Bing chung vé hidu ting di chuyén lao dong 1a rat khé dé thu thap, do cudc diéu tra khong thé nim bét hét
toan b qua trinh 1am viéc ctia mdi nguoi lao d(f)ng.1 Trong s6 céc doanh nghiép phan hdi rang k¥ ning va
kinh nghiém cua lao dong mai 1a ngudn chuyén giao cong nghé quan trong nhat, ¢6 téi 82% tra 10i rang
ngudi lao dong chinh mang lai chuyén giao cong nghé 1a ngudi Viét Nam, 17% tra 10i rang chuyén giao

''S6 lidu nay s& gidp cdc nha nghién ciru xem xét liéu nang suat cao cuia cdc doanh nghiép tuyén dung nhiéu lao dong trudc day
ting lam cho doanh nghiép FDI hon ¢6 phai 1a do kién thirc va k¥ nang cac lao dong nay mang di cung ho khi khéng lam viéc
cho doanh nghiép FDI nita hay khong.
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cong nghé t6i tir lao dong nudc ngoai, s it con lai nhan duge chuyén giao tir nguoi Viét Nam hdi huong
(tong mau ¢6 7.999 phan hoi).

Tuong ty, ty 1 chuyén giao trung binh dén tir lao dong Viét Nam ting lam viéc cho doanh nghiép FDI 12
29% (2.141 quan sat), so voi 81% (4.706 quan sat) dén tir lao dong Viét Nam tirng 1am viéc cho doanh
nghiép khong phai 1a doanh nghiép FDI va doanh nghiép ngoai nha nudc Diéu nay cho thiy rang khu vuc
tw nhan trong nudc cling c6 thé 1a ngudn chuyén giao hodc lan téa cong nghé manh mé thong qua hiéu img
dich chuyén lao dong, do vay chinh sich cong nghiép khong nén chi tap trung vao doanh nghiép c6 von
dau tu nude ngoai.

Mot diéu kién can thiét cho lan téa cong nghé theo chiéu ngang chinh 14 thi truong canh tranh. Qua trinh
chuyén dbi cia Viét Nam sang nén kinh té thi truong ning dong di tao nén canh tranh giira cdc doanh
nghiép, theo d6 cdc doanh nghiép nay dang cd ging ning cao chat lugng hodc giam gia thanh nham chiém
thi phan 16n hon, hodc nhdm thu hit hodc duy tri lugng khach hang qudc té trong trudng hop cua doanh
nghiép xuét khau. Nhu vdy, canh tranh gia ting trong mdt nganh sé& lam ting co hoi dé doanh nghiép nhan
duoc tdc dong lan toa theo chiéu ngang. Tuy nhién, canh tranh gia ting ciing dong nghia véi lgi nhuan
trung binh thap hon do gid bi ddy xudng boi nhitng doanh nghiép méi gia nhap thi truong. Vi vay, lidu loi
ich thu dugc tir canh tranh ¢6 16n hon chi phi hay khong van con 1a mot cau hoi mé cho nghién ciru.

Hinh 3.4 t6m tit s6 liéu diéu tra nam 2012 cho thdy mot sé nganh c6 tinh canh tranh khd cao, voi doanh
nghiép trong 8 nganh phan hdi ¢6 trung binh hon 15 dbi thi canh tranh va doanh nghiép trong 3 nganh ¢
trung binh hon 20 dbi thi canh tranh. Tuy vy, hau hét su canh tranh 13 ¢ cing tinh, khong phai & pham vi
qudc gia hay qudc té. Phan 16n doanh nghiép tiép tuc canh tranh & thi trudng dia phuong cho thiy sy khé
khan trong quéc té hoéa thi truong tiéu thy (co thé bi trAm trong hon do thiéu thdn co s& ha téng nhu da dé
cap O trén) va xuat khau han ché.

Diéu nay ngu ¥ rang trd ngai tiép theo ddi véi hau hét doanh nghiép 1a kinh doanh dugc ¢ thi truong trong
nudc, nhung ngoai dia phuong hoat dong. Pay cé thé 12 mdt muc tiéu ngén han dé thuc hién hon cho
chinh sach cong nghiép so véi khuyén khich xuat khau, qua d6 ciing sé& tao ra mot lwong 16n doanh nghiép
trong nudc c6 nhidu kha nang trd thanh nha xuat khau va canh tranh thanh cong.
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Hinh 3.4: S lugng dbi thu canh tranh trung binh theo nganh

35

30

25

20

15

10

15 17 18 19 20 21 22 24 25 26 27 28 29 31 32 33 34 35 36

ETinh ®Canudc ®Qubc té

Tém lai, cude didu tra cung cip bang chimg so bo rang doanh nghiép trong nudc ¢6 thé hoc hoi 1an nhau
mot cach hiéu qua, viéc chuyén giao cong nghé tham chi trong cting nganh ¢ thé khong nhat thiét phai
khuyén khich sy gia nhap thi truong ndi dia ctia doanh nghiép nuéc ngoai. Chinh sich dinh huéng xuat
khau chic chén c6 1oi cho tang truong kinh té dai han, nhung trudc mit mé rong thi truong ndi dia cho
doanh nghiép trong nudc s& 12 bude di hop 1y va dé dat duoc hon hudng t6i ting truong xuat khau va canh
tranh qudc té trong twong lai.
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4 Lién két ngwoe: Chuyén giao cong nghé tir khach hang

Bén canh chuyén giao cong nghé va doi méi sang tao t6i tir canh tranh hay di chuyén dich lao dong, doanh
nghiép ciing c6 thé cai tién cong nghé hay phuong thirc san xuat thong qua nha cung cip hoic khéch hang.
Vi dy nhu, mot khich hang nudc ngoai doi hoi diéu kién déng géi bao bi thuc pham hop vé sinh s& c6 thé
ban cho nha cung cap Viét Nam cong nghé san xuat thyc pham véi loai bao bi dat yéu cau d6. Cong nghé
san xudt bao bi déng géi thuc phdm nhu vay nay ciing ¢6 thé duge nha cung cip tan dung cho cic diy
chuyén san pham xuét khac. Trong trudng hop nay, viéc chuyén giao cong nghé khong dén tir chuyén dich
lao dong hay quan sét cdc doanh nghiép khéc trong ciing mot nganh ma dén tir sy lién két v6i khach hang.
Téc dong lan téa ctia cong nghé nhu vay duoc goi 1a “lién két nguoc” do viée chuyén giao cong nghé 1a tir
khich hang nguoc lai chudi cung mg téi nha cung cap. ? Javorcik (2004) l1ap da dua ra mot truong hop
luén rdng ma chuyén giao cong nghé theo chiéu ngang duong nhu khong xay ra khi doanh nghi¢p nudc
ngoai san xuat & nganh c6 sy canh tranh ctia doanh nghiép trong nudc; thay vao do, tic gia phat hién thay
lién két nguoc giita khach hang 12 doanh nghiép nudc ngoai véi nha cung cap ban dia c6 tic dong tich cuc
t6i ndng suat cia doanh nghiép trong nudc. Hiéu tng lién két nguoc c6 thé xay ra cho ca nha san xuat san
phdm trung gian 1dn san pham cudi cing. Hinh 4.1 cho thdy phan 16n doanh nghiép dugc hoéi (ca doanh
nghiép c6 lién két nguoc va khong c6) san xuat ca 2 loai san pham. Trong trudng hop lan toéa theo chiéu
ngang, su chi y dugc tap trung vao mirc d6 hién dién cua doanh nghiép nudc ngoai trong cling nganh. Dbi
véi lién két nguoc, nhém téc gia quan tdm téi ty trong dau ra cua doanh nghiép ban tai trj trudng dia
phuong, toan qudc va qudc té (xuat khau).

Hinh 4.1: Co céu san pham dau ra

Trung
gian
1%

Ca hai
57%

N =3,026

Hinh 4.2 bén duéi cho thiy ty trong san phim quan trong nhat duoc bn tai thi trudng nudc ngoai ting 1én
theo quy mo doanh nghiép: doanh nghiép c6 quy md 16n hon thudng cé phan 16n doanh thu dén tir hoat
dong xuét khau (chu y rang ddy 1a muc trung binh ty trong san phim dau ra ma doanh nghiép béan cho céc
thi truong khdc nhau, vi thé tong phan trim céc nhém khong bang 100%).

? Hiéu Gng lién két nay c6 thé dugc goi theo tén khdc nhau, tiy theo cdch nhin tir phia doanh nghiép trong nudc hay doanh
nghiép nude ngoai. Lién két nguoc tir khach hang ndi dia ngugc chudi cung (g lai 1a lién két xudi tir quan diém cua nha cung
cap nudc ngoai.

20



Hinh 4.2: Co cu doanh thu theo quy mé doanh nghiép
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0.0%

Siéu nho Nho Vira Lén

®Cing tinh ™ Khic tinh  ® Qudc té

Xuat khau thuong duge xem 12 muc tiéu quan trong cho doanh nghiép trong nudc, va mot sd nghién ctru
cho théy ré’mg xuat khau (dic biét 1a xuét khau san phém ché tao) 12 mot dong luc tang trudng quan trong
cho cic qudc gia thu nhap thdp. Mot phan 1y do xuét khau dugc cho 1a “t6t” chinh vi doanh nghiép c6 thé
thu dwoc loi ich tir lién két ngugc tir khach hang qudc té. Trong mot sb truong hop, diéu nay thé hién ¢
chinh séch thuong mai va chinh sich cong nghiép nham gitip doanh nghiép tiép can thi truong muyc tiéu.
Trong mot s truong hop khic, quyét dinh c6 xuat khau hay khong ciia doanh nghiép trong nudc duoc
thic ddy boi doanh nghiép nudc ngoai trong cling nganh. Anwar va Nguyén (2011) cung cip bang chimg
& Viét Nam vé lién két giita doanh nghiép trong nudc voi doanh nghiép nudc ngoai da thic ddy doanh
nghiép trong nudc xuét khau va tang thi phan xuat khau. Day 1a két qua mong mubn va nén dwoc dua vao
chién lugc dam phén thwong mai. Cudc diéu tra yéu cdu doanh nghiép liét ké thi truong xuat khiu quan
trong nhét, dugc t6m tit trong Hinh 4.3 bén dudi.’

? Pay 1a ty 18 doanh nghiép xuét khiu da liét ké qudc gia dugc coi 1 thi truong xuat khiu quan trong nhat ciia ho (khong phai la
ty trong xuat khau téi moi quoc gia).
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Hinh 4.3: Qudc gia quan trong nhat cho xuat khau

21.6%

15.9%
015.5% 14 6%

10.3%

7.4%

22% 2.0% 1.9% 1.9%

N =2,807

C6 hai phat hién bat ngo 12 cdc nén kinh té méi ndi c¢6 thu nhap thap xép thi hang cao va ding dau nhém
10 diém dén quan trong nhat chiém 78% s6 doanh nghiép xuat khau. Xuat khau t6i cdc thi truong cé gid
tri cao truyén théng nhu Hoa Ky van déng vai trd quan trong, nhung diéu nay khéng pht nhan y nghia ciia
céc thi truong méi ndi. Cudi ciing, céc phat hién nay ham ¥ rang mot lugng 16n cdc doanh nghiép (thuong
¢6 quy md nhoé hon) dang xuat khau thanh cong sang cédc thi truong phi truyén thong nhu Brunei,
Uzbekistan va Bac Triéu Tién.

Do xuat khau 12 myc tiéu chinh séch quan trong, nhém téc gia da phan tich céc yéu t6 quyét dinh t6i kha
ning xuat khau ctia doanh nghiép theo md hinh kinh té lugng, két qua duoc thé hién & Bang 4.1 bén dudi.
Trong cot cudi cling ciia bang, nhém tic gia sir dung ca bién gia viing va bién gia nganh (mo hinh phan
tich cdc yéu t6 quyét dinh t6i viée liéu doanh nghiép c6 xudt khau hay khong, c6 kiém sodt dia diém va
nganh hoat dong ctia doanh nghiép). Cic doanh nghiép c6 quy md 16n hon, nhu thé hién trong hinh tém
tat & trén, c6 nhiéu kha nang trd thanh nha xuat khau hon, nhung diéu nay ding véi ca doanh nghiép vira
va lon khi nhém téc gia kiém sodt yéu t6 dja diém va nganh hoat dong. H¢ s6 Am cta cdc loai hinh doanh
nghiép c6 nghia 1a doanh nghiép FDI c6 nhiéu kha nang tro thanh nha xuat khau hon. Piéu nay mot phan
1a do doanh nghiép nudc ngoai sir dung Viét Nam 1a diém ding trong chudi gia tri 16n hon; n6 ciing c¢6 thé
chi don gian phan 4nh ring doanh nghiép Viét Nam van dang hoc céch canh tranh qudc té. Trong ca 2
trudng hop, két qua xuit khiu cua doanh nghiép trong nudc nén tiép tuc dugc theo ddi va so sdnh véi
doanh nghiép FDI.

Béng 4.1: Tinh trang xuat khau theo dic diém doanh nghiép

Bién phu thudc la 1 néu doanh nghihu xuit khéu, 0 néu nguoc lai

ey )] 3)

) Sai §6 o Sai §6 ) Sai §6

H¢ so chuan H¢so  chuan H¢ so chuan

Siéu nho (1-9) -0,03+ (0,01) -0,03+ (0,01) -0,03+ (0,01)
Vira (50-299) 0,05+ (0,01) 0,08+ (0,02) 0,08+ (0,02)
Lon (300+) 0,04+ (0,01) 0,08+ (0,03) 0,10+ (0,03)
DN qudc doanh -0,05+ (0,01) -0,04+ (0,01) 0,04+ (0,01)
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Hop tdc xa 0,05+  (0,01) | -0,04+  (0,01) | -0,04+  (0,01)
DNTN 0,06+ (0,000 | -0,05+  (0,00) | -0,05+ (0,00
Cty TNHH 0,06+  (0,01) | -0,05+  (0,01) | -0,05+  (0,01)
Cty CP, khong ¢6

v6én NN 0,06+ (0,000 | -0,04+  (0,00) | -0,04+ (0,00
Cty CP,c6von NN -0,05+  (0,01) | -0,04+  (0,01) | -0,04+  (0,01)
Cty lién doanh FDI

va Nha nudc 0,04+  (0,01) | -0,03* 0,01) | -0,03*  (0,01)
Cty lién doanh FDI

va tu nhan 0,03+  (0,01) | -0,02*% 0,01) | -0,02%  (0,01)
S6 quan sét 6.876 6.876 6.876
Bién gia viing Khong Cé Cé

Bién gia nganh Khong Khong C6
Pseudo R-squared 0,087 0,12 0,14

Uoc lugng Tobit, tic dong bién, chan tréi, sai s6 chuan ¢ bén phai hé s6 va dugc nhom
tai cap do doanh nghiép. Bién co s¢: Doanh nghiép nho, FDL Vung 7 (TP HCM),
nganh ché bién thuc phim (SIC 15). Bién gia nganh & cap 2 chit s6. Hé s6 cua bién cb
dinh khong dugc thé hién. Sai sé chuin vitng & trong ngodc. + p<0,01, * p<0,05.

Mot bién du bdo manh cho chuyén giao cong nghé 1a thoi han hop dong, thé hién gian tiép nhitng yéu to
nhu 1ong tin va sy vitng manh trong mbi quan hé cong viéc giira céc cong ty. Thoi han hop dong dai hon
cho thay ring doanh nghiép c6 thé cung cip dau ra véi chat lugng 6n dinh; diéu nay khién thoi han hop
déng tr& thanh bién trung gian cho nang lyc cua doanh nghi¢p va la thuéc do mic d6 thuan loi cho
chuyén giao céng nghé.

Hinh 4.4 bén dudi t6m tit thoi han hop dong trung binh giita cdc doanh nghiép trong mau va khéch hang:
thoi han hop dong tang 1én theo quy mo doanh nghiép, nhung khong c¢6 nhém nao c¢6 thoi han hop dong
trung binh dai hon 1 nam.

Hinh 4.4: Thoi han hop ddng trung binh véi khich hang (thang)

10
9
8
7
6
5
4
3
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1
0
N\
& y
HQuocté ®Trong nudc N (Quéc té) = 3,588. N (Trong nwérc) = 7,543
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Thoi han hop dong trung binh 13 kha ngin, han ché kha nang cia doanh nghiép trong viéc xay dung céc
mdi quan hé dai han, bén vimg v6i khich hang va c¢6 thé han ché kha niang xay ra lién két ngugc (khach
hang thuong khong dau tu thoi gian va stic lyc dé nang cao chat lwong dau ra déi véi cac hop dong cung
cap ngan han). Thoi han hop dong duong nhu dai hon ddi véi cdc doanh nghiép ¢ sy tham gia cta bén
nudc ngoai, nhung thoi han hop dong trung binh cho toan mau chi 12 7 thang.

Xuét khau va tudi tho hop dong 1a cc yéu to trung gian gan véi chuyén giao cong nghé tir khach hang toi
nha cung cip. Phin 16n cdc bang ching diéu tra hién nay vé cich lién két nay thu thap thong tin & cip
nganh, khong phai & cap doanh nghiép. TCS 1a cudc diéu tra duy nhat hién nay thu thap thong tin truc tiép
do doanh nghiép tu bdo cdo vé chuyén giao cong nghé, gitp cdc nha hoach dinh chinh sich ddnh gia dugc
lidu ting ddu tu nuwdc ngoai cé thuc su tao ra tic dong lan toa tich cuc hay khong, didu ma trude nay
thuong dwoc nghiém nhién gia dinh 12 ton tai.

Hinh 4.5 md ta phan hdi ctia doanh nghi¢p cho cau hoi liu ho c6 nhén dugc lan toa theo lién Kkét nguoc
hay khong. Trong ca hai trudng hop vé khach hang trong nudc (2.868 phan hoi) va khach hang quic té
(7.358 phan hdi), gan 14% doanh nghiép khai bdo rang da nhan dugc chuyén giao cong nghé.

Hinh 4.5: Chuyén giao cong nghé tir khach hang

90.0% 86.0% Q5 30,

75.0%

60.0%

45.0%

30.0%

15.0%

0.0%

Chuyén giao Khong chuyén giao

® Trong nuéc N (Quéc té) = 2,868
- Quéc té N (Trong nudc) = 7,358

Piéu nay cho thdy rang chudi cung tmg bao gdom sy hién dién nudc ngoai (thdng qua hodc 1a doanh nghiép
dau tu nudc ngoai & Viét Nam hodc khich hang quéc té) c¢6 thé khong phai 12 ngudn lan téa cong nghé tot
hon 1a tir doanh nghiép trong nudc, theo bang ching vé ngudn chuyén giao cong nghé trinh bay & trén.
Miic trung binh trong miu goi ¥ rang doanh nghiép 1am viéc véi cdc cong ty nude ngoai khong han da dé
nhéan duoc hidu tng lién két nguoc hon 1a doanh nghiép lam viée véi cdc cong ty trong nudc.

Hinh 4.6 diéu tra cich thtc nhimg chuyén giao theo loai nay xdy ra. Trong mau nhé céc doanh nghiép
khai bdo dd nhan duoc lién két ngugc, nhém tic gia thy rang viéc chuyén giao chi duoc quy dinh trong
hop dong giita khdch hang va nha cung cap ¢ Viét Nam trong hon 70% s giao dich qudc té (miu Ia
1.030) va trong nudc (422). Trong hau hét cc trudng hop con lai, lién két nguoc 1a nam trong duy tinh va
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chi mot s it 3% chuyén giao tir doanh nghiép trong nudc va 4% chuyén giao tir doanh nghiép nudc ngoai
1a chuyén giao cong nghé nam ngoai dy tinh (mic dit chic chin s& c6 sai s6t vé khai bdo ddi véi truong
hop nay).

Nhu thao ludn & Chuong 2, chinh sich cong nghiép ctia Viét Nam duoc dua phan 16n trén gia dinh ring
tac dong lan toa tir doanh nghiép nudc ngoai sé xay ra. Dua trén miic trung binh diéu tra don gian, duong
nhu khich hiang nudc ngoai khong nhiéu kha ning hon khach hang trong nudc trong chuyén giao cong
nghé ti nha cung cap va trong ca trudng hop vé giao dich trong nudc va qudc té hau hét cic chuyén giao
nay duoc ca 2 bén théng nhat. Pé phan tich tic dong cua dic diém doanh nghiép 1én kha ning doanh
nghiép nhan dugc chuyén giao, nhém tic gia st dung phan tich hdi quy thé hién ¢ Bang 4.2.

Hinh 4.6: Dy dinh chuyén giao cong nghé tir khach hang

80.0% 737% 754%
60.0%
40.0%
20.0%
0.0%
C6 trong hop C6 du dinh Khong du dinh
dong o N (Quéc té) = 422
B Trong nudc M Quoc té N (Trong nudéc) = 1,030

Trong trudng hop nay, ca 3 cot déu kiém sodt bién gia viing va bién gia nganh khi kiém dinh tic dong ctia
céc dac diém doanh nghiép 1én xdc suat nhan dwoc lién két nguoc. Trong truong hop cua doanh nghiép
trong nudc (cot 1), cong ty TNHH va cong ty c¢6 phan ¢6 nhiéu kha ning nhan dugc lién két hon. Néi cach
khéc, doanh nghiép trong nudc thudong khai bdo nhan dugc chuyén giao tir doanh nghiép trong nudc khic
(so v6i bién co sé 1a doanh nghiép 100% vén nudc ngoai). Trong trudng hop cua doanh nghiép nudc
ngoai, khong ¢6 xu hudng manh tuong tw: mot 1an nira, céc cong ty c¢6 phan khong cé vén Nha nudc cé
nhiéu kha ning khai bdo nhan dugc lién két hon, trong khi hop tic xa va DNTN it kha nang hon.

Khi két hop s6 liéu lién két ngugc cua doanh nghiép trong nudc va nudc ngoai (bién phu thude & cot 3 1a
liéu doanh nghi€p c¢6 nhan dugc lién két tir doanh nghi¢p trong nudc hoac tu doanh nghi€p nudc ngoai),
hé s6 cua cdc loai hinh phép 1y khong con dugc ude luong chinh xdc. Trong ca trudng hop trong nudc va
két hop, cdc doanh nghiép 16n hon ¢6 nhiéu kha ning nhan dugc chuyén giao hon 1a cdc doanh nghiép nho
hon.

Btic tranh toan canh vé lién két nguoc trong bd sb liéu chéo ciia diéu tra nam 2012 1a khéng 16 rang. C6
mot s6 bang chimg 1a khich hang quéc té c6 nhiéu kha ning chuyén giao cong nghé téi mot s6 loai hinh

25



doanh nghiép trong nudc, nhung lién két qudc té 16 rang khong phai 1a ngudn chuyén giao cong nghé tir
khéch hang duy nhat.

Bang 4.2: Chuyén giao cong nghé tir khach hang, phén tich hdi quy

Bién phu thudc I 1 néu xay ra lién két, 0 néu ngworc lai

O @ 3

Nudéce Sais6  Trong  Saiso Cca2 Sai 0

ngoai chuan  nudc chuan TH chuan
Siéu nho (1-9) -0,03*  (0,01) 0,00 (0,01) -0,02  (0,01)
Vira (50-299) 0,03+ (0,01) 0,02 (0,01) 0,02+ (0,01)
Lén (300+) 0,06+ (0,02) 0,04+ (0,01) 0,05+ (0,02)
NN 0,12 (0,07) 0,07 (0,06) 0,07  (0,07)
Hop tac xa 0,03 (0,03) -0,06+ (0,01) -0,00  (0,03)
DN Tu nhan 0,04* (0,02) -0,08+ (0,01) 0,00  (0,01)
Cty TNHH 0,05+ (0,01) 0,01 (0,01) 0,01 (0,01)
Cty c6 phan, khong c6
von NN 0,07+ (0,02) 0,04+  (0,01) 0,02 (0,01)
Cty c6 phan, c6 von NN 0,11+  (0,03) 0,03 0,02) | 0,04  (0,03)
Lién doanh FDI vaNN 0,04 (0,05) -0,01 (0,04) 0,02  (0,04)
Lién doanh FDI va tu
nhan 0,03 (0,04) 0,03 (0,04) 0,01 (0,03)
S6 quan sat 8.109 8.109 8.082
Bién gia viing Cé C6 C6
Bién gia nganh Cé C6 C6
Pseudo R-squared 0,045 0,18 0,037

Ghi chi: Uoc luong Tobit, tdc dong bién, chan trai, sai s6 chuén & bén phai h¢ s6 va
dugc nhém tai cip do doanh nghiép. Bién co so: Doanh nghiép nhé, FDI, Viing 7 (TP
HCM), nganh ché bién thuc pham (ISIC 15). Bién gia nganh & cip 2 chir s6. Hé s6 cua
bién ¢ dinh khong dugc thé hién. Sai s6 chuin vitng O trong ngodc. + p<0,01, *
p<0,05.

Tém lai, cdc nha hoach dinh chinh séch can than trong khi gia dinh réng lien két quéc té s& tu dong tao ra
lién két nguwoc: Doanh nghiép trong nudc duong nhu 12 ngudn chuyén giao cong nghé phong phi cho
doanh nghiép ban dia khéc, két qua nay phit hop vdi bang chimg dua ra & phan lan téa theo chiéu ngang.
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5 Lién két xudi: chuyén giao cong nghé tir nha cung cip

Lién két xudi gidng nhu ban déi nghich véi lién két nguge ma chiing ta da nghién ctru & phan 4. Trong
truong hop nay, lién két 1a sy chuyén giao cong nghé tir nha cung cap sang cho khich hang. Diéu nay c6
thé xay ra khi doanh nghi¢p Viét Nam tiép can dugc véi nhimg du vao trung gian ré hon, chat lugng cao
hon dugc san xuit boi cdc doanh nghiép nudc ngoai (bt ké hoat dong ¢ Viét Nam hay nudc ngoai). Didu
tra 8.107 doanh nghiép cho thdy 82% s lugng dau vao duoc mua tir Viét Nam, trong khi 18% con lai
dugc nhap tir nude ngoai.

Hinh 5.1 cho biét ty 1& dau vao dugc nhdp khau ting dan theo quy md doanh nghiép, nhung nhin chung
céc doanh nghiép déu phu thudc khé 16n vao dau vio trong nudc (cic cot thé hién binh quan ty 1& dau vao
tir cdc ngudn khéc nhau theo quy md doanh nghiép, nén tong khong can bang 100%). Phan 16n dau vao
trong nudc dén tir ciing tinh hodc nhiing tinh 1an can véi doanh nghiép. Diéu nay ham y lién két xudi néu
xuét hién, s& dén tir cdc doanh nghiép trong nudc hodc doanh nghiép nudc ngoai c6 co so tai Viét Nam
hon 14 tir nhitng nha cung cip quéc té.

Hinh 5.1: Ngudn gdc nguyén vat liéu dau vao

90.0% 1%
75.0%
60.0%
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30.0%
15.0%

0.0%

Siéunho (1-9)  Nho (10-49) Vira (50-299) Lén (300+)
B Ciing tinh B Tinh lan cin Tinh khéc B Qubc té
N=3,017

Hinh 5.2 thong ké nhing quéc gia 1a ngudn cung cip dau vao “quan trong nhat” (bat ké 1a nguyén liéu tho
hay hang héa trung gian). Ciing giong nhu Hinh 4.3, chiing ta c6 thé thdy mo hinh nhap khau dau vao gid
ré tlr nu6c ¢6 thu nhap thap, san xuat roi xuat khau sang nhimg nudc c6 thu nhap cao hon khong thuc su
ndi bt. Trung Quéc van 1a nude xuat khau dau vao sang Viét Nam nhiéu nhat, chiém ty 1€ 25%. Mot )
doanh nghiép khéc nhap khau dau vao tir nhitng nudc c6 gid hang héa cao nhu My va Nhat Ban. Diéu d6
thé hién vi trf ciia Viét Nam trong chudi gid tri: nhap khau hang héa trung gian chit lugng cao dé san xuat
nham tan dung ngudn nhan cdng gid ré. S6 lidu cudc diéu tra nam 2012 con thé hién mot sd céc sic thai
khéc trong birc tranh xuét nhap khau ciia doanh nghiép.
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Hinh 5.2: Nhitng qudc gia cung cip dau vao quan trong nhét
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Piu tién 13 thoi han hop dong gitra nha tidu thu Viét Nam véi cdc doanh nghiép cung cip trong nude va
qudc té. Hinh 5.3 chi ra thoi han hop dong trung binh (don vi theo thang) khd ngén, phan 16n cic hop
dong c6 thoi han dudi mot nam bat ké quy mo va hinh thirc so hitu. Thoi han hop dong tinh trung binh véi
céc nha cung cap (v6i 7.813 hop dong voi nha cung cap trong nudc va 3.242 hop ddng voi nha cung cap
qudc té) trén thyc té con ngan hon so véi thoi han hgp déng véi cc nha tidu thyu. Nhin chung, san xuét cua
céc doanh nghiép chu yéu dya trén cdc hop dong ngan han va do vdy, khé ¢6 thé hinh thanh hoat dong
chuyén giao cong nghé can thiét.

Hinh 5.3: Thoi han hop ddng trung binh véi nha cung cép (thdng)

10

S N B~ O

® Trong nudc ® Quoc (& N (Trong nuéc) = 7,813 N(Qudc té) = 3,242

O phén trudc, nhém tac gia tién hanh nghién ctru ddc diém cia doanh nghiép xuét khau, do hoat dong xuét
khau c6 thé tao ra ngoai tng tich cuc cho ca doanh nghiép xuat khau va cc doanh nghiép khéc trong ciing
nganh. Nhém téc gia tiép tuc 1am viéc nay véi cac doanh nghiép nhap khau hang héa trung gian thé hién
trong Bang 5.1. Ciing gidng nhu truong hop 12 nha xuat khau, doanh nghiép quy mé 16n va doanh nghiép
FDI c6 kha ning nhap khau ddu vao trung gian cao nhit. Két qua nay cho thiy phan 16n loi nhuin s&
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thudc vé cdc doanh nghiép nudc ngoai chir khong phai cdc doanh nghiép Viét Nam (diéu nay khong anh
hudng dén téc dong lan toa ma cic doanh nghi¢p Viét Nam cé thé nhan dugc trong dai han).

Bang 5.1: Cac nha nhap khau hang héa trung gian, phan tich hdi quy

Bién phu thugc nhén gi tri bing 1 néu doanh nghiép nhip khiu hang trung

gian, bang 0 néu nguoc lai

) @) 3)

coef se coef se coef se
Siéu nhd (1-9) -0,00 (0,01) | -0,00  (0,00) | -0,00 (0,00)
Vira (50-299) 0,03+ (0,00) | 0,01+ (0,00) | 0,01+ (0,00)
Lon (300+) 0,06+ (0,00) | 0,02+ (0,00) | 0,02+ (0,00)
Doanh nghi¢p Nha
nudc -0,37+ 0,11) | -0,36+ (0,10) | -0,31+ (0,10)
Hop tdc xa -0,07 (0,04) | -0,02 (0,02) | -0,03 (0,02)
Doanh nghi¢p tu nhan -0,00 (0,01) | -0,01 (0,01) | -0,01 (0,01)
Cong ty trach nhiém
hitu han -0,11+ (0,01) | -0,05+ (0,01) | -0,05+ (0,01)
Cong ty CP khong c6
su tham gia cua Nha
nudc -0,25+ 0,03) | -0,10+ (0,02) | -0,10+ (0,02)
Cong ty CP c6 su
tham gia ciia Nha
nudc -0,20+ (0,05) | -0,12+ (0,04) | -0,10+ (0,04)
Lién doanh FDI va tu
nhan -0,03 (0,04) | -0,00 (0,02) | -0,01 (0,02)
S6 quan sat 8.038 7.814 7.814
Bién gia viing Khong Cé C6
Bién gia nganh Khong Khong Khong
Pseudo R-sq 0,11 0,35 0,37

Chd y: Bién co s¢: Doanh nghi¢p nho, FDI, Vung 7 (thanh pho HCM), ché bién
thuc pham (ISIC 15). Bién gia nganh sir dung nganh cip 2. Sai sé chuan vimg &

trong ngodc. + p<0,01, * p<0,05.

Dua trén phén tich nhitng chi sé ¢6 thé thic day chuyén giao cong nghé qua lién két xudi, nhém tic gia
nghién ctru xem li€u cdc doanh nghiép c6 thuc sy thu dugc tic dong lan tda nay khong. Trong 2.520
doanh nghiép lién két voi nha cung cap quéc té, chi c6 gan 20% thu dwoc tic dong lan téa tich cyc tir lién
két doc; con sb nay 1a 29% trong tong sb 7.782 doanh nghiép mua d4u vao tir nha cung cap trong nudc.
Ciing gidng nhu trong lién két nguoc, lién két xudi khong chi dugc thuc hién véi cdc doanh nghiép quc
té: cdc doanh nghiép trong nudc c6 nhidu kha ning khai bdo lién két nguoc hon, sb lién két giira céc
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doanh nghiép trong nudc voi nhau tit nhién s& 16n hon. Véi nhitng doanh nghiép duoc chuyén giao cong
nghé tir nha cung cip, Hinh 5.5 chi ra ring phin 16n céc hoat dong chuyén giao déu da duoc quy dinh
trong hop dong.

Hinh 5.4: Chuyén giao céng nghé tir nha cung cip
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Hinh 5.5: Du dinh chuyén giao cong nghé tir nha cung cap
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, £z N (Qubcté)= 513
® Trong nuéc ™ Quoc (¢ N (Trong nworc) = 2,243

Khoang mot phan ba néi rang hoat dong chuyén giao c6 du dinh tir tru6c trong khi chi mot phan rat nho,
2.4% vé6i chuyén giao trong nudc va 2,7% véi chuyén giao tir nu6c ngoai la chuyén giao khong duoc dy
tinh trude (mau gom 2.243 doanh nghiép c6 lién két véi nha cung cép trong nude va 513 doanh nghiép c6
lién két v6i nha cung cap qudc té).
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Cudi cling, nhém téc gia phan tich lién két xudi chuyén giao trong nudc va qudc t& bang mé hinh hdi quy
thé hién ¢ Bang 5.2. Doanh nghiép quy mé 16n c6 kha ning nhan duoc chuyén giao cong nghé tir nha
cung cap 16n hon. Piéu tuong ty ciing xdy ra v6i doanh nghiép ¢d phan va trach nhiém hitu han khi so véi
doanh nghiép FDI.

Béng 5.2: Chuyén giao cong nghé tir cdc nha cung cip, phén tich hdi quy

Bién phu thudc bing 1 néu cé lién két xudi, bing 0 néu ngwoc lai

(1) 2) 3)
o Trong Ca
Quoc te se nudc se hai se

Siéu nho (1-9) -0,04 (0,02) -0,00 (0,01) | -0,02 (0,02)
Vira (50-299) 0,08+ (0,01) -0,00 (0,01) | 0,04+ (0,01)
Lén (300+) 0,13+ (0,02) 0,05+ (0,01) | 0,07+ (0,02)
Doanh nghiép Nha
nudc 0,13 (0,08) 0,09 (0,06) | 0,16 (0,08)
Hop tac xa 0,03 0,04) | -0,06+  (0,01) | 0,08*% (0,04)
Doanh nghiép tu nhan -0,04* (0,02) | -0,08+ (0,01) | 0,01 (0,02)
Cong ty trach nhiém
hiruhan 0,05+ (0,02) | -0,02%  (0,01) | 0,07+ (0,02)
Cong ty co6 phan khong
¢6 su tham gia ciia Nha
nuoc o 0,08+ (0,02) 0,01 (0,01) | 0,10+ (0,02)
Cong ty c¢0 phan c6 su
tham gia cia Nha nudc 0,10+ (0,04) 0,05%* (0,03) | 0,09+ (0,04)
Lién doanh FDI va Nha
nudc 0,06 (0,06) 0,07 (0,05) | 0,07 (0,06)
Lién doanh FDI va tu
nhan 0,08 (0,05) 0,04 (0,04) | 0,06 (0,05)
S6 quan sat 8.109 8.040 8.107
Bién gia viing Cé Cé Cé
Bién gia nganh Cé C6 Cé
Pseudo R-squared 0,071 0,19 0,062

Chu y: Bién co s¢: Doanh nghiép nho, FDI, Vung 7 (HCM), ché bién thyc pham
(ISIC 15). Bién gia nganh st dung nganh cép 2. Sai sé chuin trong ngoidc da duoc

diéu chinh.+ p<0,01, * p<0,05

Ciing gidng nhu trudng hop lién két nguoc, bang ching cho thay lién két xudi voi doanh nghiép qudc té 1a
khé thap, do d6, cdc nha cung cap trong nudc van la mot nguon khuyéch tdn cong nghé quan trong. Trong
ca hai trudng hop, hoat dong chuyén giao phan 16n déu da duoc quy dinh trude trong hop dong.
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6 Huéng di khac t6i doi méi cong nghé: Nghién citu, cai tién va diéu chinh.

Trong phan trudc, nhém téc gia da tap trung vao lan toa cong nghé theo chidu doc va chiéu ngang giita cic
ddi thu canh tranh, bén mua va bén ban. Thu dugc tic dong lan toa nay chinh 1a mot trong nhimg 1y do dé
doanh nghiép thiic day dau tu. Mot huéng di khac ciing c6 thé thu dugc tic dong lan toa nay 1a dau tu vao
nghién ctru va trién khai dé tao ra cong nghé méi. Nhin chung d6 13 huéng di ton kém va chira dung nhiéu
rti ro khi so sdnh véi phuong phdp cai tién cong nghé: mua nhitng céng nghé “ban dai tra” di duoc ching
minh tinh hiéu qua. Nghién ctru ndi tiéng cta Solo (1966) di chi ra rang ngay ca khi mot cong nghé tot
xuét hién, né ciing ddi hoi nhiéu cai tién bo sung khic dé trd nén ¢ hiéu qua. N6i cich khac, mot cong
nghé “t6t” khong ty dong tré thanh mot cong nghé phit hop voi doanh nghiép. Chandra (2006) nhin manh
diém nay trong mot nghién ctru chi tiét vé cich mot s6 nén kinh té méi ndi dat dugc thanh cong trong thi
truong xuat khau thdng qua cai tién cong nghé.

Rét it cdc nghién ctru c6 thé so sanh truc tiép cac loi ich cua viéc cai tién cong nghé so voi viéc thuc hién
nghién clru va trién khai. Mot ngoai 1€ 1a Basant va Fikkert (1996) khi su dung s0 liéu tr cdc cong ty An
Do. Ho nhan théy rﬁng dau tu vao cdc cong nghé cé san (cai tién) thu dugc loi ich 16n hon khi dau tu vao
nghién ctru. Mic dit vay, nghién ctru va trién khai van tiép tuc dugc coi 1a nhdn td chinh gitp cai thién
murc do tinh vi vé cong nghé va dugc nhdn manh trong nhiéu chinh sich & Viét Nam.

Trong 8.107 doanh nghiép duoc diéu tra, 826 doanh nghi¢p (10.2%) cho biét ho ¢6 dau tu vao mot sd loai
hinh nghién ciru va trién khai trong ndm 2011. Hinh 6.1 cho thay, hau hét cic chi phi nghién ctu (55%)
duoc danh dé phat trién cong nghé méi ddi véi thi truong doanh nghiép hoat dong chir khong phai 1a
“nghién clru tién phong” — cong nghé méi so véi thé gidi. Didu d6 chi ra rang chi tiéu cho hoat dong
nghién ctru trién khai nén dwoc chuyén thanh cai tién, diéu chinh cic cong nghé sin c6 trén thé gidi. SO
chi phi con lai (43%) chu yéu danh cho phit trién céng nghé méi déi v6i doanh nghiép, mot phan trong sd
nay dugc ding dé 4p dung cong nghé di duoc str dung boi cdc doanh nghiép trong ciing nganh.

Hinh 6.1: Mirc 6 d6i méi cong nghé ctia doanh nghiép thuc hién nghién ciru
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55.0%
43.2%
40.0%
20.0%
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truong doanh gidi
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Bing chimg tir cudc diéu tra cho thay phan 16n céc khoan chi tiéu cho nghién ctru khong duoc ding dé
nghién ctru cic cong nghé “ngudn” ma ding dé phat trién cong nghé c6 thé da xuat hién trén thé gidi hay
thdm chi d xudt hién trong nudc. Cdc doanh nghiép hoan toan c6 thé c6 dugc cic cong nghé nay véi chi
phi va rui ro thip hon bang nhitng cach khac thay vi tap trung dau tu vao nghién ctru ban dau. Trong ngin
han, céc nha hoach dinh chinh sich c6 thé d& dang nhén théy lgi ich cua viéc hudng chinh sich cong
nghiép tap trung vao viéc tiép nhan cong nghé sin c6 hon Ia di sau vao nghién ctru ban dau. Hinh 6.2 cho
thdy thuc hién viéc nghién ctru nay rat tén kém cho doanh nghiép do ching dugc tai trg chu yéu tir von
chu s& hitu, nhu trich tir 1oi nhuan dé lai. Hd tro tr nha nudc va céc chuong trinh déng tai tro 6 ton tai
nhung chi chiém 2% trong s6 820 doanh nghiép thuc hién nghién ctru.

Hinh 6.2: Huy dong vbn cho nghién ciru
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Mot Iya chon khic cho cdc doanh nghiép la thic day méi lién két nghién ctru véi céc to chirc, doanh
nghiép khéc va cdc trung tim nghién ctru nudc ngoai. Pay ciing 13 md hinh di duoc trién khai thanh cong
& nhiéu québc gia. Tuy nhién, nghién ctru sdu hon vé van dé nay bi gidi han boi trong cudc diéu tra, chi c6
23 doanh nghiép xdc nhan c6 dbi tdc nghién ctiru bén ngoai. Trong d6, hon mot nira sb doi tac nghién ciru
& ciing tinh v6i doanh nghiép, 20% & céc tinh khac va chi ¢6 5 trong tong s6 8.000 doanh nghiép c6 dbi
tdc nghién clru ¢ ngoai Viét Nam.

Trong khi nghién clru va trién khai la mot hoat dong quan trong hang dau ¢ nhiéu quoc gia, co ché chinh
sdch voi nhitng nude cé nén kinh t€ mdi ndi nhu Viét Nam nén vu tién cdc doanh nghiép thu duoc lgi ich
lan toa tir vigc cai tién cong nghé hon 1a viéc dau tu vao nghién ctru ban dau.

Pé gitip cdc nha hoach dinh chinh sich xdc dinh dugc chinh sich cong nghiép phit hop véi Viét Nam,

nhém tc gia tién hanh phan tich nhitng yéu t6 quyét dinh tic dong dén viéc thuc hién hoat dong nghién
ctru trién khai thong qua mo hinh Probit.
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Bang 6.1: Nghién ctru va trién khai, phan tich hdi quy

Bién phu thudc bing 1 néu doanh nghiép thye hién R&D, 0 néu ngwoc lai

(1) 2 (3)

) Sai §6 ) Sai §6 o Sai §6

HE so chuan HE so chuan Hé s6  chuan

Siéu nho (1-9) -0,03* 0,01) | -0,03* (0,01) | -0,03+ (0,01)

Vira (50-299) 0,05+ (0,01) 0,05+  (0,01) | 0,06+ (0,01)

Lén (300+) 0,09+ (0,01) 0,10+  (0,02) | 0,13+ (0,02)
Doanh nghi¢p Nha

nude 0,11 (0,06) 0,11 (0,06) 0,11 (0,07)

Hop téc xa -0,01 (0,02) -0,02 (0,02) 0,01 (0,03)

Doanh nghié¢p tu nhan -0,04+ 0,01) | -0,04+ 0,01) | -0,03* (0,01)

Cong ty trach nhiém
hitu han 0,02 (0,01) 0,02 (0,01) | 0,03+ (0,01)

Cong ty CP khdng c6 su
tham gia cua Nha nudc 0,07+ (0,01) 0,06+  (0,01) | 0,07+ (0,02)

Cong ty CP c6 sy tham

gia ctia Nha nudc 0,16+  (0,03) | 0,15+ (0,03) | 0,15+ (0,03)
Lién doanh FDI va Nha

nudc 0,09%* (0,050 | 0,09%* (0,04) | 007  (0,04)
Lién doanh FDI va tu

nhén 0,09%  (0,04) | 0,09%  (0,04) | 0,08*% (0,04)
S6 quan sat 8.107 8.107 8.045

Bién gia ving Khong Cé Cé

Bién gia nganh Khong Khong Cé
Pseudo R-squared 0,056 0,058 0,11

Ch thich: Bién co s6: Doanh nghiép nho, FDI, Viing 7 (HCM), ché bién thyc pham
(ISIC 15). Bién gia nganh st dung nganh cap 2. Sai so chuan virng ¢ trong ngoac.+
p<0,01, * p<0,05.

Nghién ctru cot thir 3 (bao gdom ca bién gia viing va nganh), nhém téc gia nhan thay céc doanh nghiép déu
¢6 nhiéu kha nang thyc hién cdc hoat dong nghién ciru trién khai. Doanh nghiép tu nhan it thuc hién hoat
dong nay hon cédc doanh nghiép FDI (bién co s&). Diéu bat ngd 1a hé s6 1on va déng tin cdy nhat lai 12 hé
sO clia cdc doanh nghiép dong so hitu boi cdc co ddng va Nha nude: Khi chi ¢é mot luong nho céc doanh
nghiép thuc hién hoat dong nghién ctru, nhin chung nhitng doanh nghiép c¢6 quy mo 16n va c6 su tham gia
ctia Nha nuéc 12 nhitng doanh nghiép c¢6 nhiéu kha ning thuc hién nhét.

34



6.1  Cai tién va diéu chinh

Theo dudi cai tién cong nghé 1a cach dé tranh dugc viée phai ton chi phi rat 16n cho viéc thyuc hién nghién
ctru: mua céc cong nghé tot sau d6 cai tién dé phit hop vai didu kién & dia phuong hay cdc may méc, quy
trinh san xuat sin c6 cta doanh nghiép. Y tuéng nay kha gan vdi viéc mua cdc cong nghé thé hién qua
hang héa dd ban luan ¢ phan trudc, thuc té, phan 16n cic cong nghé duoc chuyén giao thong qua lién két
xudi va lién két nguoc déu c6 thé dugc cai tién. Diém khac biét ¢ day 1a cai tién bao gdm viéc doanh
nghiép phai ty tham gia tim kiém va diéu tra nhimg cong nghé cu thé chir khong thy dong, dwa vao chuyén
giao phit sinh qua lién két thwong mai.

Diéu tra nam 2012 cung cip sb lidu vé hoat dong nghién ctru va cai tién ciia 8.106 doanh nghiép. Chiing ta
c6 thé thay trén Hinh 6.3, hau hét cdc doanh nghiép déu khong tham gia vao bat ki hoat dong nao. S6 con

lai (16%) dau tu vao do6i mai qua nghién ctlru, cai tién hoac cd hai.

Hinh 6.3: Hoat dong nghién ctru va cai tién cong nghé

2%

® Chi Cii tién
® Cai tién va Nghién ciru
= Khong thyc hién ca hai

B Chi Nghién cuu

Do vy, xin duoc nhac lai két luan tir phan trudc, cic nha hoach dinh chinh sich nén c6 bién phap khuyén
khich nhiing doanh nghiép hién khong c6 hoat dong cai tién cong nghé phat trién mot chién Iugc cho riéng
minh: dau tu vao cai tién cong nghé sin ¢6 ton it chi phi (so v6i nghién ciru) va c6 kha nang thanh cong
16n hon.

Nhém téc gia st dung md hinh Probit dé danh gid mdi quan hé giita dac diém cta doanh nghiép véi quyét
dinh dau tu vao nghién ctru hay cai tién cong nghé (két qua ¢ Bang 6.2). Két qua cho thdy, cic doanh
nghiép quy mé 16n va cic doanh nghiép co phan c6 kha ning thyc hién ca hai hoat dong 16n hon so véi
doanh nghiép FDI.
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Bang 6.2: Cic yéu té quyét dinh anh huéng dén nghién ciru va cai tién, phén tich hdi quy

Bién phu thugc bing 1 néu doanh nghiép thuc hién cai tién, nghién ciru
hoic ca hai, bang 0 néu ngugrc lai

1) ) 3)

Cai Sai s0 Sai s0 Sai s0
tién chuan R&D chuan Ca2 chuan

Siéu nho (1-9) -0,02+ (0,01) -0,02 (0,01) -0,02 (0,01)
Vira (50-299) 0,00  (0,01) 0,04+ (0,01) 0,02+ (0,00)
Lén (3004) 0,03+ (0,01) 0,09+ (0,02) 0,06+ (0,01)

Doanh nghiép Nhanuéc 0,00  (0,03) 0,06 (0,06) 0,08 (0,06)

Hop tac xa -0,00 (0,01) 0,01 (0,03) -0,00 (0,01)
Doanh nghiép tu nhin 0,01  (0,01) -0,02* (0,01) 0,00 (0,01)
Cong ty trach nhiém hiru

han -0,01  (0,01) 0,01 (0,01) 0,02+ (0,01)
Cong ty CP khong c6 su

tham gia cia Nha nudc -0,00  (0,01) 0,05+ (0,01) 0,03+ (0,01)
Cong ty CP c6 sy tham

gia cia Nha nudc 0,03  (0,02) 0,08+ (0,03) 0,12+ (0,03)
Lién doanh FDI va Nha

nuoc 0,03 (0,03) 0,02 (0,04) 0,08 (0,04)
Lién doanh FDI va tu

nhin -0,00 (0,02) 0,06 (0,04) 0,02 (0,02)
S6 quan sat 6.755 7.459 6.404
Bién gia viing Cé Cé Cé

Bién gia nganh Cé Cé C6
Pseudo R-squared 0,085 0,089 0,15

Ch}i thich: Bién co §c°>r: Doanh nghi¢p nho, FDI, \{[mg 7 (HQM), ghé bién thuc
pham (ISIC 15). Bién gid nganh sir dung nganh cap 2. Sai s0 chuan vitng trong
ngoac. + p<0,01, * p<0,05.

6.2  Nhig tré ngai doi voi cai tién cong nghé

Néu dua trén nhiing 191 ich hién nhién tr viéc doanh nghi¢p tién hanh cai tién cong nghé, s6 liu va két
quéa phan tich hdi quy c¢6 dugc trong phan 6.1 1a khd bat ngo: ¢6 qud it cic doanh nghiép dau tu vao cai
tién, nhitng doanh nghiép thyc hién diéu nay thuong 1a nhiing doanh nghiép 16n, tidu biéu la cdc cong ty
¢6 phan. Céc nha hoach dinh chinh sich c6 18 s& mudn khuyén khich hoat dong nay nhiéu hon nita. Dé
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gitp d& cdc nha hoach dinh thuc hién diéu d6, nhém téc gia s& phan tich nhiing 1y do giai thich tai sao
doanh nghiép muén dau tu vao céi tién va nhitng khé khan ngin can viéc ho 1am diéu nay.

Cu thé, cudc diéu tra dd hoi cic doanh nghiép dong co thyc hién nhing lan cai tién trudc ddy, nhimng cai
tién thét bai va mong mudn, ké hoach cai tién cong nghé ma ho du dinh thuc hién trong tuong lai. Hinh
6.4 chi ra nhitng dong luc thiic day doanh nghiép thuc hién cai tién cong nghé. Chiing ta c6 thé thay, bat
ké ¢ géc d6 ndo, dong lyc chinh dé dau tu cai tién cong nghé 12 nham cai thién chat luong san pham. Piéu
nay ciing phit hop véi chién lugc nang cap chét lugng ciia cic doanh nghiép: khi ma lgi thé tuong ddi vé
lao dong gid ré va cic cong nghé nhap khau khong con tao ra mot toe do tang trudng kinh té nhanh, viéc
gia ting 4p luc canh tranh cap viing va chi phi lao dong khién doanh nghiép budc phai tim kiém lgi thé
canh tranh bang viéc ning cao gid tri gia ting. Pau tu vio cong nghé 12 mot phan cia chién lugc nay, cic
doanh nghiép bat dau mong mudn tap trung vao viéc cai thién chat luong va ning sut.

Hinh 6.4: Céc 1y do cai tién cong nghé (%)

45.0%
30.0%
N “ “ I I
Han ché vé Nang suét Cai tién  Dadang Congnghé Yéucau
nang luc thap chat lugng  hoa san lac hau phap 1y
pham
® Qué khir ™ That bai ® Mong mudn N (Qud khir) = 418 N (That bai) = 43 N
(Mong mudn) =510

Piéu tra cling nghién ctru sdu hon vé nhing khé khin ngin can viéc doanh nghiép dau tu vao cai tién cong
nghé. Hinh 6.5 biéu hién cu tra 10i ciia cdc doanh nghiép vé khé khian doanh nghiép danh gid 1a “nghiém
trong nhat”. Mau (dit nho) chi ra rd rang trd ngai 16n nhat ddi v6i cdc doanh nghiép 12 vé tai chinh: céc
doanh nghiép mong mudn c6 thé mua nhitng cong nghé c¢6 thé cai tién nhung khong thé tiép can duogc céc
ngudn von tin dung hay c¢6 dii vén tu c¢6. Beck va Demirguc-Kunt (2006) cho rang dy khong chi 1a van dé
cua riéng Viét Nam: cdc doanh nghi€p nho va vua (SMEs) ¢ rat nhidu céc nén kinh té méi ndi déu gap
phai nhirng rao can vé tai chinh tuong ty, cdc nha hoach dinh chinh sich nén thyc hién cac giai phap hd
tro vé tai chinh (vi du nhu cho thué thiét bi) dé gitip d& cac doanh nghiép. Pay 1a linh vuc chinh sich cong
nghiép nén c6 sy can thiép, vi du nhu xay dung co ché chinh sich dé mé rong kha nang tiép can cdc khoan
vay 13i suat thip danh cho cdc doanh nghiép c6 chién lugc cai tién cong nghé dang tin cay.
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Hinh 6.5: Ly do doanh nghiép cai tién cong nghé hon mua céng nghé

100.0%
80.0%
60.0%
40.0%
20.0%
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Khong ton tai  Khong biét vé né Qua dét Khong thé tiép
can
®Qui khtt ®Thitbai ™ Mong mudn N (Qud khr) = 354 N (That bai) = 40
N (Mong mudn) =478

Su can thiét cia viéc mo rong kha ndng ti€p cén tai chinh dugc nhan manh hon nira béi so li¢u khdo sit vé
nhitng cdch thirc doanh nghiép huy dong von cho cai tién cong nghé. Hinh 6.6 chi ra mdt vai ngudn huy
dong von quan trong nhat.

Hinh 6.6: Huy dong vén cho cai tién cong nghé

90.0%

75.0%

60.0%

45.0%

30.0%

15.0%

0.0%
NSNN Vénchusohitu  Véntindung  Diu tw mao hiém

®Qud khir ™ Théit bai ® Mong mudn N (Qud khr) = 429 N (That bai) = 44
N (Mong mudn) = 515

Diéu tra cho thay phan Ién céc cai tién cong nghé da va dang dwa chii yéu vao ngudn von chu s hitu cua
céc doanh nghiép, ciing c6 nghia kha ning dau tu cho ning cao ning suat phy thudc 16n vao ngudn von ty
¢6 (nhu tir phﬁn loi nhuén dé lai). S liéu trén da khéng dinh 10 rang ré'mg rao can 16n nhat dang khién céc
doanh nghiép khong thé tiép can dugc cong nghé phit hop 12 vé tai chinh. Bén canh d6, su khéc biét 16n
gitta nhu cau str dung von vay va thuc té sir dung von vay cho cdc du 4n cai tién cong nghé chi ra rang
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doanh nghiép s& chi tan dung dugc cdc chuong trinh tin dung minh bach, quy mé rong, c6 mic ldi suat
hap dan (so v&i 13i suat cho vay chuan).
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7 Trach nhiém xa hoi cia doanh nghiép

Trach nhiém xa hoi (TNXH) ctia doanh nghiép 1a mot khai niém da dugc thao luan rong rai tr 1au (xem
Kitzmueller va Shimshack, 2012), tuy nhién hién nay cdc nha khoa hoc van chua dat duoc théng nhat
chung vé dinh nghia cu thé. Hon thé nira, van c¢6 nhitng bat ddng mang tinh 1y thuyét xung quanh viéc liéu
TNXH ciia doanh nghiép c6 thyc sy ning cao ning suat cta doanh nghiép hay liéu ning cao TNXH cua
doanh nghiép cé thuc su can thiét cho su ton tai cua doanh nghi¢p hay khong. Hién nay, cai thi¢n TNXH
ctia doanh nghiép ¢6 thé dwoc nhin nhan nhu mot phan tat yéu trong su phat trién doanh nghiép hién dai
trong moi truong canh tranh khéc liét. Néu mudn ton tai, doanh nghiép budc phai “theo dong thoi dai”
bang céch ting cuong trach nhiém xa hoi. Néu khong lam vay, doanh nghiép s& bi nhin nhan 12 “yéu kém
vé quan 1y, trd nén thiéu tinh canh tranh va c¢6 thé din toi déng ctra.

Mic di vay, 1y thuyét quan tri (xem McWilliams va Siegel, 2001) da chi ra nhimg yéu t tich cuc trong
mdi quan hé giita cai thién TNXH cta doanh nghiép va ting ning suat cia doanh nghiép. Anh hudng tich
cuc dau tién 1a viéc ning cao TNXH ctia doanh nghiép c6 thé cai thién hinh anh va danh tiéng ctia doanh
nghiép qua d6 nang cao nang lyc canh tranh, ning suat ctia doanh nghiép. Thur hai, thyc hién tét chién
lwoc TNXH ctia doanh nghiép c6 thé nang cao dong luc nguoi lao dong, gitr chan va thu hiit lao dong gioi.
Anh huong nay c6 thé gidn tiép dén tir viéc ting cuong hinh dnh ctia doanh nghiép, nhung ciing c6 thé
tryc tiép dén tir nhimg chinh sich ning cao dong lyc nguoi lao dong nhur cai thién moi trudng 1am vic.
Thi ba, chién lwoc TNXH cta doanh nghiép hiéu qua c6 thé gitip cdc doanh nghiép cai tién tot hon véi
céc chién luoc san xuat khac nhau hay thu hit dwoc nhitng nha ddu tu quan tdm dén céc van dé vé phat
trién bén virmg. Thi tw, ndng cao TNXH ctia doanh nghiép c6 thé lam ting doanh thu; dit gidn tiép tir viéc
quang bé thuong hiéu hay truc tiép tir viéc thic day san xuat hay mé rong thi truong (vi du nhu cic thi
truong ngach). Cudi ciing, TNXH cta doanh nghiép c¢6 thé dugc coi nhu mot cach thirc giam thiéu, quan
tri i ro, tranh tidu cuc dén tir stre ép cua du luan.

Cudc diéu tra nam 2012 tiép budc nhimg cudc didu tra trude d6 bang viéc hoi lai nhimng van dé lién quan
téi TNXH ctia doanh nghiép nhdm tim hiéu nhimg loai hinh doanh nghiép nao ¢ Viét Nam tham gia va
thay doi thai do voi trach nhiém xa hoi hay két hop nhimg hoat dong d6 vao trong chién lugc doanh
nghi¢p. Su quan tdm dac bi¢t dugc danh cho ba yéu t6 TNXH cta doanh nghi¢p: (i) doanh nghiép tu
nguyén tudn theo cdc tiéu chuan vé lao dong va mdi trudng (trach nhiém tuén tha - 3 chi sd), (i) doanh
nghiép c6 mot chién luoc phat trién TNXH cua doanh nghiép ¢ muc do cao hon céc tiéu chuan ma phap
luat hién tai quy dinh (trdch nhiém quan tri - 4 chi $6), va (iii) tham gia cdc hoat dong vi cOng déng khong
lién quan tryc tiép to1 cac hoat dong ctiia doanh nghiép (trach nhiém véi xa hoi - 8 chi sé). Duva trén nhitng
chi s6 nay, nhém tic gia lap nén bang chi s6 TNXH ctia doanh nghiép do ludng mirc do lién quan tGi
TNXH ctia doanh nghiép trong cic hoat dong ciia mdi doanh nghiép. Trong bdo cdo nay, nhém téc gia cd
ging dién td mdi quan hé giita nhitng chi sb, bang chi s véi cdc bd phan doanh nghiép khac nhau.

7.1 Do lwong trach nhiém xa h¢i (TNXH) ciia doanh nghiép

Mic dit mot s6 nghién ciru (xem Kitzmueller va Shimshack, 2012) da ¢ gang phan tich, xdc dinh cdc chi
s6 TNXH cua doanh nghiép, tuy nhién khong c6 mot phuong phdp hay dinh nghia chung dwoc néu ra cu
thé. T6 chirc Tiéu chuan héa quéc té (ISO) da dua ra mot vai tinh chat cua cdc hoat dong TNXH cua
doanh nghiép va sing kién Hiép udc toan cau ciia Lién Hiép Qudc cung cap 10 nguyén tic huéng din
nham dam bao hang héa va dich vy dugc san xuat dudi nhirng diéu kién tdt (quan tri trdch nhiém chudi
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cung cap). Trong sb nhitng nguyén tic nay, c6 hai nguyén tic lién quan téi quyén con ngudi, 4 nguyén tic
lién quan t6i lao dong, 3 nguyén tic lién quan t6i moi trudng va 1 nguyén tic chdng tham nhiing. Mic di
vay, theo Kitzmueller va Shimshack (2012), khai niém vé TNXH cuta doanh nghi¢p con bao g@)m ca hoat
dong cua cong dong/xa hoi. Theo ho, vé tong quat, TNXH cua doanh nghiép c6 thé duoc dinh nghia nhu
“hoat dong xa hoi hodc méi trudng & mic d6 cao hon nhitng yéu cau vé phép 1y cua thi trudng va/hodc
nén kinh té lién quan” (trang 53). Dinh nghia vé TNXH cua doanh nghiép nay khd gan véi quan niém cia
dinh huéng TNXH cua doanh nghi¢p (www.csrcompass.com), khi né dugc miéu ta nhu nhitng hoat dong
mang tinh ty nguyén nham két néi van dé xa hoi va moi truong voi hoat dong kinh doanh va sy tuong tac
v6i c6 dong. Pidu d6 nghia 1a cdc hoat dong TNXH cua doanh nghiép dwoc md ta nhu cc hoat dong ciia

doanh nghiép trén mirc ma trach nhiém phép 1y yéu cau (McWilliams va Siegel, 2001). Dé bao quét duoc
nhitng dinh nghia vé TNXH ctia doanh nghiép ké trén, nhém tic gia quyét dinh sir dung ca nhing yéu td
mang tinh tudn thu va nhitng yéu td “trén muc tuan thu” trong phén tich. Piéu d6 con gitip nhém tic gia
lién két duoc véi cac két qua tir bao cdo didu tra nam 2011.

Trong bdo céo nay, nhém tic gid phan chi s6 TNXH cta doanh nghiép ra thanh 3 yéu t6 (Xem chi tiét tai
Bang 1):

Trach nhiém véi lao dong (3 chi s6): Yéu té mang tinh tuén thu.
Trach nhiém quan tri (4 chi s6): Yéu t6 trén mirc tuan thu.
Trach nhiém véi xa hoi (8 chi s6): Yéu t6 trén mic tuén tha.

Trach nhiém véi lao dong 1a nhitng trdch nhiém ma doanh nghiép bét budc phdi thuc hi¢n theo quy dinh
ctia phép ludt. Ho c6 trach nhiém phai ki hop dong, tao 1ap cong doan, tra bao hiém xa hoi, bao hiém y té
cho lao dong dai han. Phuong phdp do luong ctia nhém tic gia trong trudng hop niy gan véi viée xdc dinh
lidu doanh nghiép tuan thu hay khong tuan thi luat phap hién hanh vé lao dong. Trch nhiém quén trj cho
biét liéu cdc hoat dong TNXH cua doanh nghiép c6 1a trung tim trong chién lugc kinh doanh cta doanh
nghiép hay khong. Cubi cling, yéu td vé trach nhiém xa hoi cho biét liéu doanh nghiép c6 chu dong tham
gia nhiing hoat dong hd trg cong dong hay khong véi diéu kién cdc hoat dong nay khong lién quan tryc
tiép toi hoat dong thuong mai ctia doanh nghiép.
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Bang 7.1: Cic chi sb vé trach nhiém xa hoi (TNXH) ctia doanh nghiép

2011 2012
Lao dong
Lao dong thudng xuyén ¢ duge ky hop dong khong? 100% 93%
Doanh nghiép c6 t6 chirc Cong doan khong? 48% 51%
Doanh nghiép c6 tra bao hiém xa hoi cho ngudi lao dong khong? 71% 73%
Doanh nghiép c6 tra bao hiém y té cho nguoi lao dong khong? 71% 74%
Quan trij
Doanh nghiép c6 bd phan gidm sat viéc thuc hién TNXH khong? 36% 36%
Chinh sach TNXH cua doanh nghiép cé dugc soan thao khong? 72% 72%
Doanh nghiép c6 1a thanh vién ctia nhém tiéu chudn, céc thoa thuan 3% 2%
C6 duge cap chimg chi, ching nhan hay giai thuong nao khong? 10% 11%
Cong dong
1. Bao v¢ mdi truong 26% 28%
2. Gido duc 8% 9%
3. Phit trién ha ting 8% 8%
4. Dich vu y té 5% 5%
5. Phit trién thanh nién 3% 3%
6. Giam ngheo 20% 22%
7. Di san dia phuong 3% 3%
8. Su kién thé thao 5% 5%

Ch thich: S liéu lay tir 4.901 doanh nghiép trong ndm 2011, 2012.

Bang 7.1 cho biét ty 1¢ cdc doanh nghiép ¢ céc hoat dong lién quan téi TNXH dua theo phuong phép do
ludng trén, qua d6 c6 thé thay su thay doi khong déng ké gitta 2 nam diéu tra trong viéc thuc hién TNXH
cua cdc doanh nghiép. Ty 1¢ doanh nghi¢p thuc hién hoat dong TNXH mang tinh tudn tht nhin chung khi
cao, trong khi dbi vé6i céc hoat dong TNXH trén murc tuan tha (trdch nhi¢m quan tri va xa hdi) ty 1€ nay
binh quan thép hon rat nhiéu. Thuc té, 18% sb doanh nghi¢p khong thyc hién bét ctr hoat dong TNXH nao

trén muc tuan thu.

Phan tich siu hon véi timg nhém yéu td, véi nhém yéu t6 trach nhiém lao dong, nhém tic gia nhan thay
hau hét cic lao dong dai han déu dwoc ky hop dong bat ké quy mo hay hinh thirc s¢ hitu ctia doanh nghiép
(xem Béang 7.2 va Bang 7.3). Hon nita, phan 16n cdc doanh nghiép Viét Nam ciing thuc hién chi tra bao
hiém xa hoi, bao hiém y té va tro cap that nghiép cho ngudi lao dong theo ding phap luat hién hanh. Mic
di vay, tir Bang 7.2 va Bang 7.3, chiing ta c6 thé thay c6 su khac biét 16 rang giita viéc tudn thu phdp luat
vé lao dong gitra doanh nghiép quy md 16n voi doanh nghiép quy md nho va gitra doanh nghiép nha nudc
va doanh nghiép nudc ngoai. Ty 1& doanh nghiép c6 t6 chiic cong doan ciing theo chiéu hudng twong tu
chi ra ring c6 méi quan hé twong quan chit ché giita viéc thyc thi phap luat va quy md ciia doanh nghiép.
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Bang 7.2: Céc chi s6 vé trach nhiém xa hoi theo quy md doanh nghiép

Siéu nho Nho Vira Lén

Quan tri

Doanh nghiép c6 bo phan gidm st viéc thyc hién TNXH khong? 22% 25% 42% 55%
Chinh sach TNXH ctia doanh nghiép cé dugc soan thao khong? 61% 65% 76% 83%
Doanh nghiép c6 12 thanh vién ciia nhém tiéu chuan, cdc thoa thuan

nao khong? 1% 1% 3% 7%

C6 duoc cap chimg chi, chimg nhan hay giai thuong nao khong? 4% 6% 12% 20%
Lao dong

Lao dong thudng xuyén c6 duoc ky hop dong khong? 95% 97% 97% 97%
Doanh nghiép c6 t6 chitc Cong doan khong? 5% 25% 65% 90%
Doanh nghiép c6 tra bao hiém xa hdi cho ngudi lao dong khong? 27% 55% 87% 97%
Doanh nghiép c6 tra bao hiém y té cho nguoi lao dong khong? 29% 56% 87% 97%
Cong dong

1. Bao v€ moi truong 18% 26% 30% 28%
2. Gido duc 6% 7% 9% 13%
3. Phat trién ha ting 5% 8% 9% 9%

4. Dich vu y té 2% 3% 6% 7%

5. Phat trién thanh nién 1% 2% 4% 4%

6. Giam ngheo 21% 20% 23% 23%
7. Di san dia phuong 2% 3% 3% 3%
8. Su kién thé thao 4% 3% 6% 9%

Nhém yéu té thi hai lién quan tdi trdch nhiém quan tri. Trong Bang 7.1, ¢ ca hai ndm 2011 va 2012,
khoang mot phén ba s6 doanh nghi¢p c6 bd phan c6 chiic ndm gidm sat viéc thyc hién TNXH ctua doanh
nghiép, ty 1¢ nay ciing ting dan theo quy mo. 72% s6 doanh nghiép tra 10i rang ho ¢6 chinh sich vé
TNXH duoc viét ra ro rang. Ca hai chi ) nay déu thé hién su coi trong TNXH trong chién luge cua doanh

nghiép.

Tuy nhién, nhitng s6 liéu théng ké nay can dugc xem xét can trong khi chi ¢c6 mot lwong nhé doanh
nghiép dugc cong nhan cé chinh sich vé TNXH mot cich chinh thirc. Do vay, nhiém vu can thiét trong
thoi gian téi 14 ¢6 nhitng chinh sach trg gitip doanh nghiép dat duoc nhitng chimg chi quéc té vé TNXH tir
T6 chirc Tiéu chuan héa qudc té (ISO), sang kién Hiép woc toan cau cta Lién Hiép Qudc hay tir Dinh
huéng TNXH cta doanh nghiép.

Bén canh su tic dong t6i ngudi lao dong tryc tiép thong qua hop dong lao dong va 1ap chién lugc TNXH,

doanh nghiép con c6 thé tham gia, tai tro cho cdc hoat dong vi cong dong. Bang 7.1 dén 7.3 chi ra mot sb
hoat dong chinh ma doanh nghiép thuong tham gia.
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Bang 7.3: Cdc chi s6 vé trach nhiém xa hoi theo hinh thttc s& hitu

Tu Nha Nudce

nhan nuoe ngoai
Quan tri
Doanh nghiép c6 bd phan gidm sat viéc thuc hién TNXH khong? 32% 37% 44%
Chinh sach TNXH c¢6 dugc soan thao khong? 69% 72% 78%
Doanh nghiép c6 12 thanh vién ciia nhém tiéu chuan, cic thoa thuan
nao khong? 2% 2% 4%
C6 dugc cap chimg chi, chimg nhan hay giai thuéng nao khong? 9% 9% 15%
Lao dong
Lao dong thuong xuyén c6 duoc ky hop dong khong? 97% 97% 96%
Doanh nghiép c6 to chirc Cong doan khong? 37% 47% 79%
Doanh nghiép c6 tra bao hiém xi hoi cho ngudi lao dong khong? 57% 73% 98%
Doanh nghiép c6 tra bao hiém y té cho nguoi lao dong khong? 58%  74% 99%
Cong dong
1. Bao vé moi truong 31% 29% 19%
2. Gido duc 11% 9% 5%
3. Phat trién ha ting 11% 8% 5%
4. Dich vu y té 5% 5% 4%
5. Phdt trién thanh nién 5% 4% 1%
6. Giam ngheo 27% 25% 9%
7. Di san dia phuong 4% 3% 1%
8. Su kién thé thao 5% 6% 4%

Céc hoat dong vi cong dong ma doanh nghiép tham gia chii yéu 12 bao vé mdi trudng va giam ngheo. Du
vdy, anh huong tir quy md khong cé tic dong 16n trong trudng hop nay. Vi du nhu 21% sb doanh nghiép
siéu nho tham gia vio cdc chuong trinh giam ngheo ciing twong duong véi con s6 23% cua céc doanh

nghiép quy md 16n.

7.2 PDic diém cha cic doanh nghiép thwe hién TNXH la gi?

Trong phan niy, nhém tic gid xem xét mdi twong quan giira viéc lya chon hoat dong TNXH ctia doanh
nghiép vé6i dic diém cu thé ciia doanh nghiép. Trong thyc té, duong nhu chinh sich TNXH ciia doanh
nghiép s& khong giéng nhau giira cic doanh nghiép thudc nganh khac nhau. Tuy nhién, véi s6 ligu diéu tra
nay, nhém tic gia khong nhan thiy su khéc biét dang ké ndo giira cdc nganh trong viéc thuc hién TNXH.
Do d6, nhém tic gia khong dua ra bat ki thong ké nao vé van dé nay vao bdo cdo nhung van dua yéu to

nganh vao trong md hinh hdi quy. Cu thé nhém tac gia u6c luong ham sau:

INXH ;, =0, +a, +a, +a,+ B, X, +1,,

ijst

44



str dung hoi quy binh phuong t6i thiéu (OLS) va md hinh téc dong cb dinh. TNXH cia doanh nghiép 1a
bién phu thudc c6 gid tri tir 0 — 16 twong Gng voi cdc nhan té ¢ Bang 7.1. Bén phai phuong trinh 12 céc
yéu t6 truyén thong (da dwoc xdc dinh trong 1y thuyét) quyét dinh nhitng hoat dong TNXH ciia doanh
nghiép; bao gdbm bién quy md doanh nghiép (log lwong lao dong toan thoi gian), bién nghién ciru va trién
khai (bang 1 néu doanh nghiép thuc hién va bang 0 néu khéc), bién biéu hién doanh nghiép san xuét hang
héa trung gian hay hang tiéu diing cudi ciing (bang 1 néu san xuit hang tiéu diing cudi ciing va bang 0 néu
khéc), dac diém so hitu (chi s6 vé cha so hitu phan 16n 1a nha nudc hay nudc ngoai), vi tri (dia phuong,
a ) vabién gia nganh (@, ). Cudi ciing, nhém téc gia thém vao bién gia co dinh thoi gian (e, ) va bién gia

c¢b dinh vé nhimg dic diém khong dong nhat giita cic doanh nghiép (a;).
Bang 7.4 thé hién két qua véi mot s6 cdc két luan chung nhu sau:

e Thir nhat, bién gia thoi gian 12 duong va duoc chi ra rd rang & céc cot chimg t6 doanh nghiép ngay
cang tham gia chat ché hon vao TNXH qua thoi gian.

e Tht hai, pht hop véi 1y thuyét, két qua cho thiy doanh nghiép cang c6 quy md 16n va lau doi thi
cang tham gia thyc hién TNXH nhiéu hon, mic dit bién quy mo doanh nghiép to ra khong ¢ anh
huong 16n khi thém vao yéu t6 khong ddng nhat gitra cic doanh nghiép ¢ cot 3.

e Thu ba, doanh nghiép c6 sy s¢ hitu ciia nha nudc va nudc ngoai thuong tham gia cac hoat dong
TNXH nhiéu hon. Day c6 thé 1a hé qua cta viéc doanh nghiép nha nudc thuong bat budc phai tudn
theo nhitng quy dinh chit ché va doanh nghiép nudc ngoai thuong phai ddp Gmg nhimg tidu chuin
va chiu sy gidm sét nghiém ngit hon dé c6 thé duoc phép dau tu.

e Thir tu, doanh nghiép san xuat hang tiéu ding cudi cling thuong it tham gia thuc hién TNXH hon
1a nhitng doanh nghiép san xuit hang trung gian. Pé c6 thé c6 duoc cic hop dong véi nha cung
cap, doanh nghiép san xuat hang cudi cting chi cn phai tuin thii cdc tiéu chuan trong nudc ma
phép luat quy dinh. Diéu nguoc lai véi cdc doanh nghiép san xuat hang trung gian, nhat 12 véi cic
doanh nghiép cung cip hang trung gian cho doanh nghiép nudc ngoai. Nhitng doanh nghiép tiéu
thu hang héa nudc ngoai thuong chiu strc ép 16n hon tr Chinh phu nuéc ho hay ngudi tiéu dung
qudc té nhu vé ngudn gbe xuat x{r cia san pham. Do vay, nhin chung cdc doanh nghiép san xuat
hang trung gian dé c6 dwoc hop dong voi doanh nghiép nudc ngoai thuong phai cé nhitng chinh
sdch vé TNXH cao hon mitc phdp ludt quy dinh.

e Th& nim, doanh nghiép dau tu vao nghién ctru va trién khai c6 kha ning tham gia thuc hién
TNXH nhiéu hon. Két qua nay c6 thé do viéc thiéu bién xdc dinh liéu doanh nghiép c6 tham gia
vao nghién ctru va TNXH hay khong, do d6 dé c¢6 thé lam sang to mdi quan hé nay cin nhimng
nghién ctru séu hon trong twong lai.
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Béng 7.4: Céc dic diém ctia doanh nghiép thuc hién TNXH

1 2 3
OLS OLS FE

Coeff t-stat Coeff t-stat Coeff t-stat
Quy md doanh nghiép
(log) 0,757%** (37,41) 0,709%** (33,92) 0,078 (1,08)
Tudi doi ciia doanh
nghiép (log) 0,229%#%%* (3,97) 0,246%%%* (4,34)
Nghién ctru trién khai 1,125%*%* (12,96) 0,469%** (4,15)
Tiéu ding cudi ciing -0,141%** (2,85) -0,157** (2,40)
Nha nude 0,227%** (3,62)
Nudc ngoai 0,140% (1,84)
Bién gia nim 0,145%** (5,11) 0,146%** (5,14) 0,101%** (3,55)
Bién gia dia phuong Cé Cé Cé
Bién gia nganh Cé Cé Cé
S6 quan sat 9.802 9.802 9.802
R-sq 0,28 0,30 0,16

Chi thich: Bién phu thudc: Chi s6 TNXH (0-16). OLS (két hop) va téc dong cd dinh. Thong ké T (trong ngoic)

duoc diéu chinh phuong sai khong dong déu. *, **, *** chi miic § nghia 10%, 5% va 1%.
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Bang 7.5: Pic diém TNXH ciia doanh nghiép theo céc thanh t6

1 2 3
Quan tri Lao dong Xa hoi

Hé s6 Théng ké T Hésd  Théngké T  Hésé  Thongké T
Quy md doanh nghi¢p
(log) 0,180 (20,96) 0,386 (40,14) 0,144 (10,56)
Tudi doi doanh nghiép
(log) -0,034 (1,59) 0,146%* (5,48) 0,135 (3,67)
Nghién ctru trién khai 0,447 (12,89) 0,306+ (9.47) 0,372 (6,34)
Tiéu diing cubi cting -0,033 (1,63) -0,032 (1,39 -0,075%* (2,48)
Nha nudc 0,018 (0,80) 0,188 (6,11) 0,021 (0,54)
Nudc ngoai 0,061% (1,87) 0,420 (1229)  -0,350%** (7.41)
Bién gia nim 0,024 (1,79) 0,035 (3,03) 0,088 (4,65)
Bién gia dia phuong C6 C6 Cé
Bién gia nganh Cé Cé Cé
S6 quan sat 9.802 9.802 9.802
R-sq 0,17 0,43 0,15

Chu y: Bién phu thuc: Chi s0 TNXH theo cdc thanh t0. OLS (két hop) va tac dong cd dinh. Thong ké T (trong
ngodac) dugc diéu chinh phuong sai khong dong deu. *, **, *** chi mirc y nghia 10%, 5% va 1%.

Bang 7.5 phan tich siu hon céc yéu t6 ctia chi s6 TNXH ciia doanh nghiép. N6 thé hién tdm quan trong
ctia viéc nhém tc gia thém yéu td trach nhiém tudn thu (véi lao dong) vao trong phuong phdp danh gid
TNXH cuta doanh nghiép. Két qua cho thiy mdi quan hé thudn giita viéc doanh nghiép c6 s¢ hiru nha
nuée va so luong cac hoat dong TNXH cua doanh nghi¢p dugc thuc hién do yéu t6 trach nhiém tuan thu.
Hé s6 géc duong va con 16n hon trong mdi quan hé giita s6 luong hoat dong TNXH cua doanh nghiép va
doanh nghiép c6 s hitu nudc ngoai. Nguoc lai, hé sd géc biéu hién mdi quan hé giita doanh nghiép ngoai
nuoc va yéu t6 trach nhiém vé xa hoi lai am. Piéu nay dat ra nhitng nghi ngo vé muc do “nodi dia héa”

trong cdc hoat dong ctia doanh nghiép nudc ngoai. Pay 1a van dé can duoc nghién clru sau hon trong

tuong lai.
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7.3 Liéu s lwong cac hoat dong TNXH ciia doanh nghiép cé ting lén trong twong lai?

Bang 7.1 cho thiy, néu xét tong quat, chi c6 mot sd it doanh nghiép thay doi cic hoat dong TNXH cua
minh qua thoi gian. Mic dut vay, Bang 7.6 lai chi ra c6 kha nhiéu bién dong ding sau con s6 chung ké

trén.
Bang 7.6: Hoat dong TNXH cta doanh nghi¢p theo thoi gian
Siéu Tu Nha  Nudc
Chung nho Nho Vwa Lén nhan nudc ngoai
Chung
Tang cuong hoat dong TNXH 3% 31% 33% 33% 36% 31% 35% 34%
Khong doi 3%  39% 35% 34% 32% 36% 32% 36%
Giam céc hoat dong TNXH 32% 30% 32% 33% 32% 33% 33% 30%
Lao dong
Téang cuong hoat dong trach nhiém lao
dong 24%  25% < 22% 25% 28% 22% 24% < 28%
Khoéng doi 52%  55% 55% 49% 49% 55% S51%  49%
Giam hoat dong trach nhiém lao dong 24%  21% 24% 23% 23% 23% 25% 23%
Quan tri
Tang cuong hoat dong trach nhiém quan
tri 13% 12% 15% 14% 8% 13% 15% 9%
Khong doi 2% 1% 67% T3% 83% 73% 68% 79%
Giam hoat dong trach nhi¢m quan tri 15% 17% 18% 13% 9% 14%  16%  12%
Xa hoi
Tang cuong hoat dong trach nhiém xa hdi  20% 17% 20% 20% 21% 20% 22% 15%
Khong doi 63% 68% 64% 62% 61% 61% 60% 2%
Giam hoat dong trach nhiém xa hoi 17% 15% 15% 18% 18% 19% 18% 13%

Trong cuing thoi diém, c6 khoang 33% s doanh nghiép ting cudng thuc hién cdc hoat dong TNXH cia
doanh nghiép nhung cling c¢6 gan 32% doanh nghiép giam s6 luong céc hoat ddng TNXH cta minh. Phan
16n sy bién dong nay nam ¢ cdc yéu td trén muc tudn thu, tuy nhién rat khé dé c6 thé tach bach nhimg dic
diém gi ctia doanh nghiép khién ho hay thay d6i chinh sisch TNXH ctia minh. Diéu nay dwoc xédc nhan khi
chay md hinh phén tich mi tvong quan giita ddc diém doanh nghiép va sy bién dong trong chi s6 TNXH
cta doanh nghi¢p (khong néu ra ¢ day).

Mic dui vy, Bang 7.6 ciing chi ra phan 16n cdc doanh nghiép thay doi chinh sach TNXH tham chi ngay ca

trong ngan han. Piéu gi khién ho 1am nhu vay lai khong ro rang va doi héi nhiing nghién ciru dinh tinh siu
hon nira.
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7.4  Nghién ciru trong twong lai

Hiéu dugc nhing yéu t6 thic day doanh nghiép thuc hién céc chinh séch vé TNXH, két hop né vao trong
qud trinh ra quyét dinh san xuat va marketing 12 mot trong nhitng chu dé nghién ctru quan trong can dugc
thyc hién trong tuong lai, nhat 1a khi Viét Nam dang mong mudn ting cudng strc canh tranh quic té. Két
qua kho st nam 2012 dugc két hop véi nhimng cude khao sat trude d6 da cung cép bang chimg cho thay
céc doanh nghiép Viét Nam dang c6 su cai thién trong yéu t trach nhiém tuan thi, tuy nhién nhing hoat
dong TNXH ctia doanh nghiép mang tinh trén mirc tuan thi vin con ¢ mirc do kha so khai, can dugc quan
tAm nhiéu hon thoi gian téi. Vi vay, chiing ta can ¢6 nhimg bién phap, chinh séch hd tro cic doanh nghiép
thuc hién TNXH, dic biét ddi voi nhiing hoat dong TNXH trén mirc tuan thu.

Nhitng théng k& mé ta trong chuong nay c¢6 thé gidp ching ta hiéu dwoc quy mo, pham vi nhitng hoat
dong TNXH ciia doanh nghiép Viét Nam, tuy nhién can c6 nhitng nghién ctru sau hon trong thoi gian toi
dé c6 thé giip cic nha hoach dinh chinh sich chon dugc hudong di ding dén dé phat trién hoat dong
TNXH ctia doanh nghiép. Mot s hoc gia ung ho nhitng bién phdp gidn tiép, cho rang cich tbt nhat dé c6
thé thic déy, md rong cdc hoat ddng TNXH cta doanh nghi¢p la ddm bdo mot sin choi binh d:fmg, on dinh
cho cac doanh nghi€p va cai thién hon nita moi truong canh tranh. Trong truong hgp nay, nhiém vu chinh
clia cdc nha hoach dinh chinh sach 1a cung cip nhiing nguyén tic/chi din dé dam bao hang héa va dich vu
duoc san xuat dudi didu kién tot, gitip doanh nghiép két ndi dwoc nhimg van dé moi truong, xa hoi véi
hoat dong kinh doanh hay trong mdi quan hé véi chinh ¢ dong ctia minh.

Tai liéu tham khao
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8 Kétluan

Béo cdo nay dd dwa ra nhimng két luan vé canh tranh, d6i méi, chuyén giao cong nghé, va TNXH cia
doanh nghiép dya trén viéc khai thac dir liéu va s6 lidu théng ké tir nam 2011 dén nim 2012. Véi quy mod
mau khoang 8.000 doanh nghi¢p. Diéu tra vé nang luc canh tranh va cong nghé 1a mot cong cu hitu hiéu
dé hiéu dugc cach thic cdc doanh nghip Viét Nam ting cuong ning luc cong nghé tuong quan voi su
phu thudc vao dau tu nudc ngoai. DAy ciing 12 ngudn dit liéu duy nhat tai Viét Nam c6 thé gidp nghién
ctru sdu hon vé khfa canh xa hdi trong kinh doanh.

Céc nha hoach dinh chinh séch dang phai d6i mit véi thach thiic trong viée tro gitp cdc cdc doanh nghiép
cong 14n tu trong viée tao thém viée 1am véi mic luong thuc té cao hon. Anh huéng trong ngan han cia
cugc khung hoang kinh té cong voi vigce toe do tang trudng kinh té cham dan trong dai han khi Viét Nam
dang trong qua trinh “bét kip” v6i thé gidi s& khién nhiém vy trén cang trd nén khé khin hon. Mb hinh doi
méi dya trén lao dong gid ré va chuyén dich co cdu lao dong tir nong nghiép sang cong nghiép c6 thé ting
téng phc lgi cta da s0 nguoi dan Viét Nam (trir mot sO ngoai 1¢, nhu trong cong déng cac dan tdc thiéu
s0). Mic dit vay, mo hinh nay khong thé gitip ting mirc séng dan cu vé 1au dai. Chia khéa dé giai quyét
van dé nay chinh 1 phai hd trg doanh nghiép tiép thu, cai tién va két ndi v6i nhitng cong nghé phit hop.
Piéu tra vé ning luc canh tranh va cong nghé 1a kénh thong tin duy nhat hién tai gitip nha nghién ctru va
hoach dinh chinh sach tim hiéu qu4 trinh nay qua thoi gian.

Két qua tir cudc diéu tra chi ra rang cdc doanh nghiép ciing da tap trung cai thién chat luong san phim hon
1a chi don thudn tang vé s6 lugng. Dt Chinh phu di ban hanh nhiéu chinh sich, chwong trinh (thdm chi c6
phan chdng chéo) dé gitip d& doanh nghiép dau tu va khuyén tdn cong nghé nhung nhin chung, cic doanh
nghiép van dang gap phai nhiéu tré ngai trong viéc tiép can von. Do vdy, khuyén nghi chinh sich ¢ day Ia
tap trung minh bach héa, don gian héa cac thu tuc tiép can von va chuyén giao cong nghé, nhat 1a véi khoi
cac doanh nghiép nho va vura.

Vén dau tu truc tiép nudc ngoai da tao ra mot lugng 16n viée 1am cho lao dong trong ca nudc. Nhung 1oi
ich dén tir FDI con bao gdm ca chuyén giao cong nghé, ké ca giita cdc doanh nghiép trong ciing nganh
(lan téa theo chiéu ngang) 1an gitra cdc doanh nghiép Viét Nam véi cdc nha cung cip, tiéu thu nude ngodi
(lién két xudi va ngugc). Bang ching tir cudce didu tra cho thiy chiing ta khong nén chi tap trung vao linh
vuc cdng ngh¢ cao, boi vi loi ich tir hi€u qud, nang suét, chat lugng c6 thé duoc tao ra tur rat nhiéu khu vuc
khéc nita. Twong tu, cdc doanh nghiép ciing cho biét c6 hoat dong chuyén giao cong nghé theo chicu
ngang, chiéu doc tir cdc kénh trong va ngoai nude. Vi vdy, cdc nha hoach dinh chinh sich ciing can tap
trung phét trién ca nhimg kénh trong nudc gidp lan téa cong nghé trong nudc. C6 thé néi, cic doanh
nghiép ¢6 vén dau tu nuéc ngodi va doanh nghiép bén ngoai 12 ngudn cung quan trong cia cong nghé
méi, nhung d6 khong phai 12 ngudn cung duy nhéat. Nhan thic dwoc didu nay dé hd tro cic kénh trong
nudc la quan trong cho viéc xay dungmuc tiéu cuachinh sach cong nghiép tdi day.

Céc doanh nghiép ciing ¢6 thé thu dugc lgi ich 16n hon bang cich ty minh cai tién, diéu chinh céc cong
nghé hién ¢6 hon 1a chi cho doi sy lan téa cong nghé tir cic doanh nghiép trong va ngoai nudc hay tién
hanh tién hanh dau tu day rui ro vao nghién ctru va trién khai. Trong khi khuyén khich phat trién khu vuc
cong nghé cao trong nudc trd' thanh mot miii nhon trong chinh sach cong nghiép, rat nhidu doanh nghiép
c6 thé tro nén hiéu qua, canh tranh, dat dwoc quy md 16n hon don gian bang cich tiép thu dugc nhiing
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cong nghé hién c6 trén thé gidi vao qua trinh san xuat. Chinh phu c¢6 thé déng vai tro chii dong hon bing
céch gitp doanh nghiép nhan dang cic cong nghé phit hop hay hd trg vén du tu vao cong nghé (mot
luong 16n cdc doanh nghiép phai ding vén tu ¢6 dé dau tu vao cong nghé va 1y do ho khong mua céc cong
nghé dai tra 12 vi n6 qud dit).

Cubi cling, stic ép v6i cdc doanh nghiép ngay cang gia ting khi nén kinh té Viét Nam trd nén canh tranh
hon. Piéu d6 khién doanh nghiép cat b6t nhitng cam két TNXH dé tap trung theo dudi loi nhuan. Két qua
tir cudc diéu tra 2012 va nhing cudc diéu tra trudc d6 cho thay cdc doanh nghiép dang ngay cang tuan thu
t6t hon céc trach nhiém phép 1y do luat phdp quy dinh, tuy nhién c6 rét it doanh nghiép thuc hién cdc tiéu
chuén & muc cao hon cdc tiéu chuan tdi thiéu nay. Do vay, c4dc nha hoach dinh chinh sdch can déng vai tro
chii dong trong viéc hinh thanh nhitng chinh sach khuyén khich cac hoat dong TNXH trén mirc tudn thi
ctia doanh nghiép. Cach thirc hiéu qua, cong bang nhat dé 1am diéu d6 c6 18 1a cung cap cdc hudng din chi
tiét, giip doanh nghiép ty bao dam diéu kién lao dong, tiéu chuan cao hon vé xa hoi va mdi truong.

Nhin chung, du dodn vé ting truong ctia Viét Nam trong dai han van 1a rt kha quan. Ngudn lao dong doi
dao va nén chinh tri on dinh s& tao diéu kién tot cho khu vyc tu nhan phit trién, déng gp vao ting trudng.
Mic du vdy, mot chinh sich cong nghiép c6 muc tiéu cu thé, rd rang s& giai quyét duoc van dé ting
truong cham, ting nhu cau viée 1am ¢ khu vuc chinh thirc va cai thién muc luong. Gitdp d& doanh nghiép
tiép can va dau tu vao cong nghé phit hop 1a chinh sach chi phi thip nhung c¢6 thé dem lai loi ich to 16n.
Dir dang tao ra lugng viéc 1am rat 16n cho nén kinh té, vén dau tu nude ngoai khong phai 12 ngudn lan toa
cong nghé duy nhét va rat khong nén dya vao mot minh né dé tiép can cong nghé phit hop. S6 licu tong
hop tir bdo cdo nay cung cp cho cdc nha hoach dinh chinh sich nhimg bang ching cu thé vé nhiing gi
thuc sy hiéu qua, nén lam trong chinh sach cdng nghi¢p. Theo dd, nha hoach dinh chinh sich Viét Nam
khong nén dwa vao nhiing truong hop dic biét trong qua khir ma nén khuyén khich sy phat trién, chia sé
lgi ich rong, hai hoa hon.
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